
 

  המועצה המקומית קרית יערים
  04/2025 'מכרז פומבי מס

   

  לקבלת שרותי ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מחשבים ומערכות מידע 
   

לקבלת שרותי ðיהול תחזוקה ותפעול  מזמיðה בזה הצעות מחיר המועצה המקומית קרית יערים
  הכול כמפורט בהוראות מסמכי מכרז זה.  , רשתות מחשבים ומערכות מידע

 קרית יערים 25א "הגר ברח' המועצה המקומית קרית יעריםאת מסמכי המכרז ðיתן לקבל במשרדי 
   .המועצהכולל מע"מ (שלא יוחזרו) בימים ובשעות העבודה הרגילים של ₪   1000תמורת 

 שכתובתו המועצהשל ובאתר האיðטרðט  הצועמðיתן לעיין במסמכי המכרז ב
https://kiryatyearim.muni.il/ות . לðבדוא"ל  בירורים ושאלות יש לפnehemia@Yearim.co.il 

  .אולם השתתפות במכרז מותðית ברכישת חוברת המכרז. ,צקיימר ðחמיה ווללידי 

) להבטחת קיום עשרת אלפים(במילים:  ₪ 10,000על המשתתף לצרף להצעתו ערבות בðקאית בסך 
ותהא ðיתðת למימוש בתוך  21/08/2025התחייבויותיו בהתאם להצעתו אשר תהא בתוקף עד ליום 

(כהגדרתו העדכðית ע"י בðק ישראל ביום הדרישה) עם דרישתה הראשוðה של  יום עסקים אחד
 ללא הגבלות ו/או התðיות. המועצה

רחוב  קרית יעריםית קומהממועצה ב את ההצעות יש למסור במסירה ידðית (לא לשלוח בדואר)

ראשון עד ליום  "04/2025שאת ציון "מכרז פומבי מס' במעטפה סגורה ðו, קרית יערים 25הגר"א 
 בלבד. 14:00בשעה  18/05/2025 –ה 

 המועצהמתחייבת לקבל את ההצעה הðמוכה ביותר או כל הצעה שהיא. כמו כן, תהא  המועצהאין 
 רשאית לחלק את העבודות בין ספקים שוðים.

ד, והוא איðו בא להכשיר את מובהר בזאת כי השימוש בלשון "הצעה" ðעשה לצרכי ðוחיות בלב
  מסמכי המכרז שיוגשו על ידי המשתתף כדי "הצעה" עפ"י דיðי המכרזים.

  
  

  

  

  בכבוד רב,

  

   המועצה המקומית קרית יערים
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  המועצה המקומית קרית יערים
  04/2025 'מכרז פומבי מס

  

  לקבלת שרותי ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מחשבים ומערכות מידע 
  

  פיםהוראות למשתת
  

שרותי ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מזמיðה בזה הצעות מחיר  המועצה המקומית קרית יערים
  הכל בהתאם לðדרש בהוראות המכרז.מחשבים ומערכות מידע, 

  
  מסמכי המכרז

1 .   
 ðם:ימסמכי המכרז ה  .א

 ðוסח ההודעה לעיתוðות. – מסמך א' )1

 :הוראות למשתתפים - 'ב מסמך )2

 מכרז;ðוסח ערבות השתתפות ב -) 1ב (

        תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים ובדבר שכר מיðימום כדין -) 2ב (
 ;1976-לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו

 ;הצהרה בדבר העדר קירבה –) 3ב (

 ;ותתצהיר בדבר היעדר הרשע -) 4ב (

 תצהיר בדבר הימðעות מðיגוד עðייðים; -) 5ב (

 ;אישורðוסח אחיד למכתב ) 6ב (

  שאלון רקע ופרטי המשתתף;) 7ב (

 ;תצהיר בדבר אי תיאום הצעות) 8ב (

 ;המועצ) ðתוðים אודות מצב קיים ב9ב (

 ציעמה הרתהצ   - )1(  'מסמך ג )3

 ת המחירההצע   - )2(  'מסמך ג )4

 :להסכם 1לרבות ðספחיו כמפורט בסעיף  ,עבודותההסכם לביצוע  - מסמך ד' )5

 .פקסהאישור על קיום ביטוחים של  - ðספח א'  )א(

 פרטי חשבון בðק. טופס - ðספח ב'  )ב(

 ðוסח ערבות ביצוע. – ðספח ג'  )ג(

 הספק. –הצהרת שמירה על הסודיות  – ðספח ד'  )ד(

 עובדי הספק. –הצהרת שמירה על הסודיות  – ðספח ה'  )ה(

  מפרט שירותים –' ðספח ו  )ו(

  .")ההסכם(להלן: " 

ðכוðה של או בעðיין פרשðותם הבמקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין מסמכי המכרז   .ב
לשם קבלת  מועצהב מכרזיםהאחד ממסמכי המכרז, יפðה המשתתף למðהל מח' 

הðחיות כיצד לðהוג. הðחיות המðהל ייðתðו בכתב תוך שבעה ימים מיום קבלת הפðיה. 
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מובהר בזאת, כי ההכרעה בעðייðים הð"ל תהא ðתוðה באופן מוחלט ובלעדי בידי מðהל 
 ג על פי הðחיותיו והוראותיו של זה.וכי המשתתף יהיה מחויב לðהו מועצהב

  
  : הגדרות . 2

 המועצה המקומית קרית יערים –" המועצה"/"הרשות"

 פירוט הדרישות מהמציע המשתתף במכרז. –" מפרט"

והגיש הצעת  המועצהמשתתף במכרז שרכש את מסמכי המכרז מ –" משתתף"/"מציע"
 מחיר.

 והוכרז כזוכה.משתתף שהצעתו ðבדקה וðמצאה המיטבית ביותר  –" זוכה"

 ðדרשות מהזוכה במכרז.הסך כל הפעילות והמטלות  – "םהשירותי"

כל המסמכים והוראות ðשוא מכרז זה לרבות ðספחיו, תשובות לשאלות  –" מסמכי המכרז"
 משתתפים שðיתðו בכתב והוראות שðיתðו בכתב הקשורים למכרז זה.

ד ההיקפי המחוברים רשת המחשבים והציו -" רשת תקשורת"/רשת"/"רשת מקומית""
 מועצהחוטיים) והקווים המותקðים ב-אחד לשðי על ידי ציוד התקשורת (לרבות ðתבים אל

 .המועצהובמוסדותיה בעיר לרבות ציוד תקשורת וקווים לאתרים וגופים מחוץ לבðיין 

שימוðה על ידו לצורך פיקוח על מילוי  המועצהו מי מעובדי א מðהל הרכש – "המðהל"
 רז זה וההסכם המצורף.ההוראות במכ

  
  תðאי סף

  
העוðים על כל הדרישות המפורטות להלן ואשר בידיהם  ספקיםרשאים להשתתף במכרז זה  . 3

  :עפ"י הðדרש לעמידתם בדרישות אלה אסמכתאות בכתב ואישורים ו/או המלצות
 

תושב הוא  –היðו אדם פרטי  ציעואם המ תאגיד רשום כדין בישראלהמציע הוא   .א
 ישראל.

 
מðהל פðקסים בהתאם לפקודת מס הכðסה (ðוסח חדש) וחוק מס ערך מוסף שמציע   .ב

 .-1975תשל"ו

חוק העסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ðיהול חשבוðות  עומד בכל דרישותהמציע   .ג
 )ð2ספח ב'( – 7619-ותשלום חובות מס), התשל"ו

 
רותים יהש כל את *יםמקומילפחות שðי גופים לסיפק  2024 ,2023, 2022בשðים ש מציע  .ד

  הבאים:
 דע.ðיהול תחזוקה ותפעול של רשתות מחשבים ומערכות מי )1
 .)Linux( ליðוקס  מערכתותפעול של תחזוקת ðיהול  )2
 ). ðFortinetיהול תחזוקה ותפעול של חומת אש של חברת פורטיðט ( )3

 
מים, ": עיריות, מועצות מקומיות, מועצות אזוריות,  תאגיד יםמקומיגופים "*  

  . ות, ועדות תכðון ובðיהחברות עירוðי
 –ות ðיסיוðו הקודם בתצהיר ðיסיון דלהוכחת תðאי סף זה ימלא המציע פרטים או

  .ð7ספח ב'
  

 המציע רכש את חוברת המכרז.  .ה
 

 להלן. 7המציע הגיש ערבות מכרז בהתאם להוראות הקבועות בסעיף   .ו
 

 .)ð3ספח ב( –המציע ðעדר קרבה לעובד הרשות   .ז
 

 ).ð)4ספח בהמפורטות ב המציע לא הורשע בעבירות  .ח
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  עיקרי ההתקשרות . 4
  

מערכות לðיהול, תיקון, תמיכה ו ,תפעול ,שירותי תחזוקה מועצהבמכרז יספק ל הזוכה  .א
מחשבים (ðייחים וðיידים), רשתות המחשבים, שרתים, הכולל:  המועצהשל  המחשוב

תשתיות תקשורת (ציוד אקטיבי ופסיבי), תשתיות תכðה מכוðות הדפסה, סורקים, 
זאת בהתאם לתðאים, הדרישות ו אחסון וגיבוי בעðן, ,)(מערכות הפעלה, יישומים וכו'

  וההגדרות הספציפיות כאמור במסמכי המכרז להלן.

 ציוד מחשב או למען הסר ספק ההתקשרות במכרז זה איðה כוללת אספקת חלפים ל
 .חלפים אחרים וא תקשורתהרשת  או שרתים או ציוד ðלווה

ציוד ותוכðות, מתן פתרון מידי לבעיות דחופות עם של יפול שוטף רותי התקðה וטיש  .ב
, מתן הדרכות, אחזקה, תמיכה ופתרון המועצהשל  דגש על שרות להðהלה הבכירה

המתעוררות מעת לעת. הזכיין ישמש איש קשר עם ספקים צד ג' ותקלות בעיות 
 מערכות אלו.של והאחראיים לתחזוקת  מועצהשסיפקו מערכות ל

ומערכות מידע  חזקה שוטפת וטיפול מוðע לציוד, תוכðות, מסדי ðתוðיםשרותי א  .ג
מðיעת תקלות ידאג  ת. הזוכהיðטר ויבקר את התפקוד של המערכו . הזוכהמועצהב

 מיטבי של המערכות. קודפתלוועומסים 

שרותי אבטחת מידע לרבות מðיעת כðיסת ðוזקות (וירוסים וכו'), ðיהול הרשאות,   .ד
 .ויישום ðהלי אבטחה הגðת פרטיות ,קב אחר שימוש במערכותמעðיהול חומת אש, 

 . המועצהמשתמשי ל 365אקסצ'ייðג'/אאוטלוק ואופיס  עבורשרותי   .ה

שרותי יעוץ להðהלת הזוכה  מערכות המידע, יעðיקבðוסף לטיפול במערך המחשוב,   .ו
בðושאים: פיתוח מערך התקשורת ומערכות המידע, קבלת החלטות לגבי  המועצה

 עסקיים הðשעðים על מערכות המידע ורכש של מערכות וציוד. תהליכים

 במשךפעם אחת  ,חודשם במייפע המועצהיהיו ðוכח במשרדי ו/או מתקðי  הזוכה ðציג  .ז
המועצה רשאית לשðות את סידור  .7:30-17:00בין השעות שעות  4-ופעמיים לשעות  8

 העבודה של הðציג של הזוכה ואף להגדיל את היקף השרות.

ה יקצה את כל המשאבים הðדרשים לביצוע השירותים לשביעות רצוðה המלא הזוכ  .ח
 .המועצהשל 

כל ðיגוד איðטרסים במישרין או  ריפעל במהלך ביצוע ההסכם באופן שלא ייווצ הזוכה  .ט
 .המועצהבעקיפין ביðו ו/או מי מטעמו ובין 

תן לצורך מ ,הסמכות תקפות, במשך כל תקופת ההתקשרותהזוכה ידאג לקיומם של   .י
 השירותים ðשוא מכרז זה.

  
  קופת ההתקשרותת

חודשים מיום תחילת ביצוע העבודה בפועל  36 התקשרות עם הזוכה תהיה למשךתקופת ה . 5
 12בðות  תוðוספ תקופות שלושללהארכה  מועצהעם אופציה ל"), תקופת ההסכם" -(להלן 

 כל אחת.חודשים 
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 המציע ואופן הגשתההצעת 

6 .  
 סגורה ועליה מצויין פהבמעט בשðי עותקים זהיםצעה יגיש את מסמכי הה ציעהמ  .א

במסירה ידðית (ולא בתיבת המכרזים  ההצעה תופקד ."04/2025 "מכרז פומבי מספר
בשעות  קרית יערים  25א "הגר רחוב המועצה המקומית קרית יעריםמשרדי בדואר) ב

 14:00עד השעה  18/05/2025-ה  ראשוןהעבודה הרגילות לא יאוחר מיום 
 

שתתף יכðיס למעטפת הצעתו עותק דיגיטלי זהה של הצעתו על החסן ðייד (דיסק המ  .ב
 און קי).

  
הצעה שלא תימסר אישית לתיבת המכרזים עד למועד ולשעה האמורים תיחשב   .ג

  .כאילו לא הגיעה במועד ולא תתקבל

תהיה רשאית לדחות, לפי שיקול דעתה הבלעדי את המועד האחרון להגשת  המועצה
  והודעה על כך תימסר לרוכשי המכרז. ההצעות למכרז

 

המציע יגיש את הצעתו בתוך מעטפה סגורה  עליה ירשם "מכרז פומבי   .ד
   ." 04/2025/'מס

בטופס הצעת  התמורה החודשית על המציע ליתן הצעתו בדרך של ðקיבת מחיר עבור  .ה
  יר המיðימום. בין מחיר המקסימום ומחעל הצעת המחיר להיות המחיר, 

 
הווה תמורה סופית ומוחלטת לביצוע מכלול ציע בהצעתו תקוב המהמחיר אשר יð  .ו

הזוכה עפ"י תðאי ההסכם במשך כל תקופת  – המציעהשירותים והמטלות הðדרשות מ
 ההסכם ולא תשולם עליה כל תוספת מכל סיבה שהיא.

  
אין למחוק ו/או לתקן ו/או לשðות ו/או להעיר הערות ו/או לערוך שיðו כלשהו במסמכי   .ז

 רשאית לראות בסימון כאמור הסתייגות המציע ולפסול את הצעתו. המועצההמכרז. 
 

חודשים מהמועד האחרון  3כמפורט בס"ק א' לעיל תהא בתוקף למשך  הצעת המציע  .ח
להאריך את ההצעה למשך רשאית לדרוש מהמציע  המועצה להגשת ההצעות במכרז.

ד שהזוכה יחתום על ðוספים ו/או עד לבחירתו הסופית של זוכה במכרז וע חודשים 3
 ההסכם והמציע מתחייב לעשות כן.

  
 ערבות בðקאית להשתתפות במכרז . 7

שתעמוד  ,) ₪  עשרת אלפים במילים:(  ₪ 10,000ך צרף להצעתו ערבות בðקאית בסימציע ה  א
, אם תבוא כזו, עקב התמשכות הליכי המועצהדרישת  21/08/2025ליום עד  בתוקפה

הערבות מעבר למועד האמור עד לקבלת החלטה סופית המכרז, יאריך המשתתף את תוקף 
 בדבר הזכייה במכרז זה.

סכום הערבות יהא צמוד למדד המחירים לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית   ב
והמדד  לסטטיסטיקה, כשהמדד הבסיסי יהיה המדד הידוע ביום הגשת ההצעות למכרז

  .הקובע יהיה המדד האחרון הידוע במועד חילוט הערבות

  על הערבות להיות חתומה כדין.  ג

-על פי פðייה חד מידי, הערבות תהא אוטוðומית, בלתי מותðית וðיתðת על פי תðאיה לחילוט  ד
  .המועצהצדדית של 

תהא רשאית לדרוש מהמציע להאריך את תוקף הערבות עד שיבחר סופית הזוכה  המועצה  ה
  עשות כן על חשבוðו.במכרז, ועד שהזוכה יחתום על ההסכם, והמציע יהיה חייב ל
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סכום הערבות ישמש פיצויים קבועים ומוסכמים מראש בגין אי מילוי תðאי ההצעה. חילוט   ו
לתבוע פיצויים מהמציע, בגין הðזקים הממשיים שיגרמו  המועצההערבות לא יפגע בזכות 

  על ידו, עקב אי קיום ההצעה.

בועה להבטחת ביצוע בערבות ק ,יחליף הזוכה את הערבותההסכם בעת החתימה על   ז
  המצורף להסכם.בðוסח ההסכם והעבודות ðשוא מכרז זה לפי תðאי 

 .תðאים הð"ל תפסל על הסףבהצעה אשר תוגש ללא ערבות או ערבות שאיðה עומדת 
  

  מסמכים שיצורפו להצעה
 
 את המסמכים דלקמן: לצרף להצעתו ציעעל המ . 8

 
 העתק תעודת הזהות. –אם המציע אדם פרטי  העתק תעודת ההתאגדות בישראל.  .א

 
 תמצית רישום עדכðית. -במקרה של תאגיד   .ב

 
  .ציעאו רו"ח למורשי החתימה של המ אישור עו"ד -אם המציע איðו אדם פרטי   .ג

 
  העתק תעודת עוסק מורשה מאת רשויות מע"מ.  .ד
  
  על ðיהול פðקסים כדין.המסים  אישור מאת רואה חשבון או רשות  .ה
  
 אישור תקף אודות ðיכוי מס במקור.  .ו

  
  שאלון רקע ופרטי המשתתף, בðוסח המצורף למסמכי המכרז.  .ז

  ב
ולפיו המציע  כהגדרתם בתðאי הסף יםמקומי פיםגו שðי אתמ אסמכתא חתומה/ישורא  .ח

בהתאם לðדרש בסעיף שירותי ðיהול תחזוקה ותפעול האישור  ןðות גוף המקומיסיפק ל
 . לעיל (ד)3

 .המועצהבאתר  רותðתן השיי ובאמצעות המציע (י)קורות חיים של עובד  .ט
 

בðוסח המצורף למסמכי , בדים זרים ובדבר שכר מיðימוםבדבר העסקת עותצהיר   .י
 המכרז.

  
בין המציע, בעלי המðיות במציע, עובד בעל תפקיד ðיהולי קירבה העדר הצהרה בדבר   .יא

  , על פי הðוסח המצורף.הðהלת הרשותעובד הרשות ו/או לחבר בין ל
 המצורף למסמך זה. בðוסח הרשעותבדבר העדר תצהיר   .יב

 ;בðוסח המצורף למסמך זהתצהיר בדבר הימðעות מðיגוד עðייðים   .יג

  תצהיר בדבר אי תיאום הצעות, בðוסח המצורף למסמך זה;  .יד

 צילום קבלה על שם המציע בדבר רכישת מסמכי המכרז.  .טו

 21/08/2025שתהיה בתוקף עד ליום ₪,  10,000בðקאית אוטוðומית ע"ס של  ערבות  .טז
תוקפה (כהגדרתו  תðית, בלתי מוגבלת וðיתðת למימוש בכל עת במשך כלותהא בלתי מו

עפ"י הðוסח המצורף  – המועצהמיום דרישת  ע"י בðק ישראל ביום דרישת המימוש)
  למסמך זה.

  
הרשות תהיה רשאית לדרוש מהמשתתף הארכת תוקף ערבות המכרז, לתקופה ðוספת 

 ערבות בהתאם.מתחייב להאריך את תוקף ה ציעשתקבע על ידה והמ
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, לרבות מסמך יתרת מסמכי המכרז כשהם חתומים ע"י המציע בכל דף ודף מהם  .יז
 . הבהרות אם ðמסר

  
 ציע, יפרטם המציעמסמכים הðדרשים לעיל לא הומצאו ע"י המהבמידה ואחד או יותר מ  * 

  על גבי רשימה שתצורף להצעתו בצירוף ðימוקים לאי המצאתם.
  
  
  

  א באופן הבא:החתימה על מסמכי המכרז תה . 9
  

  יחיד, יחתום תוך ציון שמו המלא וכתובתו ויצרף את חותמתו.  ציעהיה המ  .א
  

שותפות, יחתמו מספר השותפים המיðימלי הדרוש כדי לחייב את  ציעהיה המ  .ב
  השותפות, תוך ציון שמו/ם המלא, וכתובתו/ם ויצרפ/ו חותמת השותפות.

  
"), יחתמו מספר תאגיד" -חברה רשומה או אגודה שיתופית (להלן  ציעהיה המ  .ג

המðהלים המיðימלי הדרוש כדי לחייב את התאגיד תוך ציון שמו/ם המלא וכתובת 
  התאגיד, ויצרפו חותמת התאגיד. 

  
בשם התאגיד ורישום בדבר זהות מורשי החתימה  אישור עו"ד / רו"חצורף יכמו כן, 
  התאגיד.

  
או גוף שðוצר במיוחד /היה המשתתף שותפות של תאגידים ו/או של קבלðים יחידים ו  .ד

.(א) לעיל, יחתמו בשם כל 3לשם ביצוע העבודה הðדוðה וðרשם כדין, כאמור בסעיף 
תעודות אחד מהשותפים המורשים ובשם השותפות, ðציגיה המוסמכים בצירוף 

התאגדות לכל אחד מהתאגידים, אישור עו"ד / רו"ח בדבר זהות מורשי החתימה לכל 
מידת האחריות של כל שותף לגבי עו"ד / רו"ח בדבר אחד מהתאגידים, וכן אישור 

  ההצעה המוגשת.
  

 הבהרותשאלות מציעים ו .10

כל שאלות מציעים, לרבות התייחסות לסתירות, ספקות ו/או שגיאות ו/או אי   .א
 בכתב אך ורק התאמות ו/או חוסרים אם ישðם לדעת המציע במסמכי המכרז, תוגשðה

וזאת עד , nehemia@Yearim.co.ilבמייל  צקיימר ðחמיה וולל )Wordבקובץ וורד (
. שאלות שתגעðה לðציג לאחר מועד זה לא יעðו. 12:00בשעה  30/04/2025רביעי ליום 

 שאלות שלא תוגשðה בכתב לא תעððה.

  

 השאלות תוגשðה במבðה הבא:  .ב

  

מציע במכרז כל טעðה מלעיל, לא תישמע  א'המועד האמור בסעיף קטן  לאחר חלוף  .ג
וכל הוראות המכרז יפורשו  בדבר סתירה, שגיאה ו/או אי התאמה במסמכי המכרז

  .המועצהלטובת 

 המועצהלכל פðיה של מציע.  תלעðות או להיעðו המועצהאין באמור לעיל לחייב את   .ד
עדי הפðיה איðה מחייבת מתן הבהרה תמðע ממתן מעðה כאשר עפ"י שיקול דעתה הבל

  כלשהיא.

רשאית בכל עת להכðיס במסמכי המכרז שיðויים ותיקוðים, מכל מין וסוג  המועצה  .ה
שהוא ו/או לשלוח לרוכשי מסמכי המכרז. מסמך הבהרות ו/או מידע ðוסף ו/או 

 מס"ד
המסמך או הðספח 

אליו מתייחסת 
 ההבהרה

פרק וסעיף 
 ðוסח השאלה רלבðטיים

1    
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דרישות או הוראות ðוספות לאלו הכלולים במסמכי המכרז, וזאת לפי שיקול דעתה 
 .הבלעדי

התשובות לכל השאלות ייðתðו בכתב ויופצו בðוסח אחיד בין כל  מי שרכש את מסמכי   .ו
התשובות יהוו חלק בלתי ðפרד מהמכרז, ובעת הגשת ההצעה על כל המכרז.  מסמכי 

. מציע יהיה לחתום על מסמכי התשובות ולצרפן להצעתו, כחלק בלתי ðפרד מההצעה
ל את מסמכי התשובות, גם אם לא לאחר הגשת ההצעות יחשב כל מציע כמי שקיב

 קיבל אותן בפועל, ולא תישמע כל טעðה סותרת בעðיין זה.

בכל מקרה של סתירה בין האמור במסמכי ההבהרות ובין מסמכי המכרז, יגבר האמור   .ז
 במסמכי ההבהרות.

 לא תהא אחראית לפירושים ו/או הסברים שיðתðו בעל פה למציעים. המועצה  .ח

  

  
 בבחירת הזוכהשיקולי ועדת המכרזים  .11

מתחייבת לקבל את ההצעה הðמוכה ביותר, או כל הצעה  המועצהמובהר בזאת, כי אין   .א
 שהיא.

, בעת הדיון בהצעתו, הסברים המציעשומרת לעצמה את הזכות לדרוש מ המועצה  .ב
תוך  מתחייב למסור את כל ההסברים והðיתוחים הðדרשים ציעוðיתוחי מחיר, והמ

  . המועצה שתקבעפרק הזמן 
  

להסיק מסקðות  המועצהיסרב למסור הסבר ו/או ðיתוח כאמור, רשאית  ציעהמ אם
  לפי ראות עיðיה ואף לפסול את ההצעה.

  
ועדת המכרזים תפסול כל הצעה שהוגשה בתיאום עם מציעים אחרים אם יוכח   .ג

 לכאורה קשר זה.
 

במקרה ולא תשתכלל ההתקשרות עם בעל ההצעה הזוכה במכרז רשאית תהא   .ד
יע לבעל ההצעה הכשרה השðייה על זכייתו במכרז, וההוראות החלות להוד המועצה

 על הזוכה יחולו בהתאמה.

רשאית עפ"י שיקול דעתה הבלעדי שלא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי  המועצה
סבירה לעומת מהות ההצעה ותðאיה. הרשות רשאית לפסול הצעה בשל חוסר 

תייגות במפורש או במשתמע התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז או בשל הס
לסעיף מסעיפי המכרז, או בשל הסתייגויות במעðה למכרז אשר איðן מאפשרות 

 להעריכו על בסיס שוויוðי ביחס ליתר ההצעות.

 מכרז.לפסול הצעה שלא תוגש בהתאם להוראות ה רשאית המועצה  .ה

איðה חייבת לקבל הצעת במלואה ושומרת לעצמה את הזכות ליישם חלקים  המועצה  .ו
  ממðה ולפי לוחות הזמðים הðוחים לה.

רשאית לבטל, לצמצם, להרחיב או לפצל את השירות וכ"כ להתקשר עם  המועצה  .ז
מספר משתתפים הכל עפ"י שיקול דעתה הבלעדי. אין בהתקשרות עם הזוכה כל 

במקרה של  התחייבות מצד הרשות להימðע מקבלת שירותים גם מספקים ðוספים.
  ן התמורה בהתאמה.צמצום/ביטול חלקי, תעודכ

המפורטים  שלביםההצעות תבדקðה בלעיל, מובהר, כי  בלי לגרוע מכלליות האמורמ  .ח
  -:להלן

 ות מסמכי ההצעה.שלמבדיקת תðאי הסף ו  )א

  דירוג ההצעות על פי עלותן.  )ב

  .ןדירוג ההצעות על פי איכות  )ג
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 איכות.ועלות סיכום הדירוג של   )ד

 :ה כדלקמןההצעמחיר ההצעה ואיכות שקלול   .ט

  משקל  סעיף  

  בהצעת המשתתףהמחיר הקבוע   א.

  

  בהתאם לפירוט הבא:

  

  60% –(שירותי תמיכה במערך המיחשוב)  1טבלה מס' 

  30% –(שירותי איðטרðט וגיבוי)   2טבלה מס' 

  10% –(רישיוðות)  3טבלה מס' 

  

60%   

ðיקוד איכות (בהתאם לפרמטרים המפורטים בסעיף   ב.
  להלן) 5ב'

40%  
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  ) 60%( מחיר  .א

עבור כוððות, שעות ðוספות, לרבות לא יהיה רשאי לדרוש תשלום ðוסף  ציעהמ )1
. אלה ואחרים יהיו כלולים במחיר ציעהדרכה, השתלמות או כל הוצאה של המ

  השרות. 

 המועצהיכלול בהצעתו את כל העלויות כולל השיðויים בדרישות  ציעהמ )2
  ושיפורים בשרות שיתעוררו לאורך תקופת ההתקשרות.

 לא את המחיר בטופס "הצעת המחיר".ימ ציעהמ )3

 ציון עבור מחיר : )4

  טבלת הצעת המחיר יחשב לפי השיטה למטה:כל שורה בכל הציון עבור   )א(

  :יחושב כדלקמן עלותהצעה בקריטריון השורה בחישוב ציון 

 .100ההצעה הðמוכה ביותר תקבל ציון 

כל הצעה גבוהה יותר תקבל את ציוðה ביחס להצעה 
 א הבאה:הðמוכה לפי הðוסח

CM  מוכהðההצעה ה =  

iC  תðבחðההצעה ה =  

  iCCM/( x 100(ציון לכל הצעה ðוספת =

סכימת הרכיבים השוðים כאשר הציון  יהיה טבלהבכל  המחיר המשוקלל ןציו  )ב(
בכל הטבלאות גם יחד, בהתאם לפירוט משקולות הסופי היðו סכימת הציוðים 

 המחיר בגוף המכרז

המועצה תהיה רשאית . לל הרכיביםחובה למלא את המחירים עבור כ  )ג(
או בחלקם לפי שיקול דעתה לים בטבלאות ושירותים הכלכל הלהשתמש ב

 ולזוכה לא תהיה טעðה או תביעה לעðין זה.

  

  )40%דרישות איכות (ב. 

סיוðו י, ðציעמהצעת המ המועצההðיקוד בסעיף זה יקבע לפי התרשמותה של  )1
  .מועצהפק את השרות לואיכות הצוות שבאמצעותו, מתכוון המציע לס

 המועצהשיבחן את ההצעות ויראיין את המציעים. מדרג צוות  המðת המועצה )2
שומרת לעצמה את הזכות להסתייע ביועצים חיצוðיים לצורך בחיðת ההצעות 

 , אך היא איðה מחויבת להסתייע בגורמים אלה.עובדי המציעו

מðהל הרכש   -ת:חברי הצוו . מðכ"ל ו/או מי מטעמויהיה המדרג יו"ר צוות  )3
  .מðכ"לשימðה  ה  (ים)ðוסף (ים)ועובד

שומרת לעצמה את הזכות לאסוף ðתוðים בכל ðושא הקשור למציע  המועצה )4
 והשרות על מðת לקבוע את הציון לסעיף זה.

  שיטת ðיקוד איכות המציע והצעתו יחשב בהתאם לשיטה בטבלה למטה: )5

   
  שיטת הðיקוד תכוðה

קורס ðיהול רשתות ותקשורת עם הסמכה מ עובדיםמספר ה 1
 שעות לימוד 150בהיקף של לפחות 

 עובדðקודות עבור כל  2
  ðקודות 6מוסמך עד 
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) אם המציע FCA ,FCF( ים עם הסמכת של פורטיðטעובדמספר ה 2
ðיתן להציג תעודה  certificate of authorized retailerשותף היðו 

 ðקודות 2ולקבל עליו זו 

 דעובðקודות עבור כל  2
  ðקודות  4מוסמך עד 

 linuxמספר העובדים עם הסמכה בðיהול מערכות ליðוקס (  3
system administrator(  

עבור כל עובד  ותðקוד 2
  ðקודות 4מוסמך עד 

השðים האחרוðות  3במהלך  proxmoxשל מערכת  ðותקתהמספר  4
)2022-2024(  

ðקודה עבור כל לקוח עד 
  ðקודות 4

על בסיס ראיון ו/או  )helpdesk(של המציע  ותקריאה מוקדבחיðה של  5
 ות והצבדיקה של 

  ðקודות 4עד  מדרגה
הטיפול בתקלות והשיטות לðיטור הרשת ולטיפול אופן בחיðת  6

  כולל עדכון חומת אש ואבטחת המידע בעומסים
על בסיס ראיון ו/או 

הצוות  בדיקה של 
  ðקודות 4עד המדרג 

ציע ויכולתו לספק את השרות התרשמות מהðיסיון והידע של המ 7
 הדרוש

על בסיס ראיון ו/או 
הצוות  בדיקה של 

  ðקודות 10עד  המדרג
על בסיס ראיון ו/או  המציע עובדיהתרשמות מ 8

הצוות  בדיקה של 
  ðקודות 4עד  המדרג

המציע יצרף  .שלו הע ירשום במעðיהðתוðים שהמצ לעס סבוי 1-4ם יפיעסהðיקוד ב
ספר העובדים עם הסמכה מקורס ðיהול רשת, הסמכת על מלמעðה שלו ðתוðים 

  .proxmoxפורטיðט, הסמכות מערכת ליðוקס ומספר ההתקðות של מערכת 

ðתוðים עיון בו/או  עובדיו,ו יקבע על ידי ראיון עם המציע 8עד  5ם פיעבור הסעי קודיðה
  . תאסוף בעצמה המועצהו/או ðתוðים אחרים ש צעתוהב

  מציע.עבור כל איכות התקבע את הðיקוד  המועצה

  ðחוץ לקביעת הציון. הלהוסיף ðושאים לבדיקה אם הדבר יראה ל תרשאי המועצה

כל מציע יגיע לראיון עם  .תזמין את המציעים לראיון המועצהלאחר הגשת ההצעות 
  אם יזכה במכרז. מועצהתת שרות לל יםהעובדים המיועד

ðיקוד  בדיקתבאו /ו.יוןקבעה ברא המועצהד שוקיהציון עבור סעיף זה יהיה הðצוות ה
   . מטעמה, לפי שיקול דעתה

  הציון הסופי להצעה )6

עבור מחיר המשוקלל הוא החיבור של ציון ש 100הסופי לכל הצעה יהיה ציון מתוך ציון ה

  עבור האיכות. משוקללוהציון ה

ככלל, המועצה תקבע את ההצעה שðקבע לגביה שהיא עומדת בתðאי הסף וקיבלה את הציון 
וה ביותר כהצעה הזוכה במכרז, בכפוף לכלל השיקולים שהמועצה ראשית לשקול הגב

צה רשאית (אך איðה חייבת) לקבוע טת עבהתאם להוארות המכרז ולפי כל דין. בðוסף, המו
ל או המציע בעל הציון העוקב ככשיר שðי למקרה שההתקשרות עם הזוכה לא תצא אל הפוע

  חודשים. 3תופסק בתוך 
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 סכם והשבת ערבות המכרזחתימת הה .12

  
") יחתום על ðוסח ההסכם הזוכה" -זוכה במכרז (להלן שהצעתו תוכרז כהצעה המציע   .א

ימים  7המצ"ב וימציא את כל המסמכים והאישורים הðדרשים מטעמו, וזאת תוך 
מייד עם על זכייתו. הזוכה יתחיל בביצוע העבודה  המועצהמיום קבלת הודעה בכתב מ

 .חתימתו של ההסכם
 

את ערבות המכרז שצורפה  הזוכהשהצעתו תוכרז כהצעה למציע תחזיר  המועצה  .ב
 להצעתו כðגד המצאת הערבות הבðקאית הקבועה לקיום תðאי ההסכם והוראותיו

וכðגד המצאת אישור קיום ביטוחים, בðוסח המצורף למסמכי המכרז, כשהוא חתום 
  .על ידי המבטח

  
 ,לחלט את הערבות הבðקאית המועצהית רשא ,התחייבויותיוכל לא קיים הזוכה אחר   .ג

 .עם מציע אחר סכםבהלהתקשר ו לבטל את זכייתו במכרז להצעתו, הזוכה צרףאשר 
שלא לזוכה במקרה כאמור,  , עפ"י כל דין.המועצהמבלי לפגוע ביתר זכויותיה של וזאת 

לא תהיה כל טעðה ו/או תביעה ו/או זכות לפיצוי עקב התקשרותה מילא אחר התðאים, 
 .עם מציע אחר במקומו המועצהל ש

 
את ההפרש הכספי בין  מועצהלהזוכה שלם י  –עם מציע אחר  המועצההתקשרה   .ד

לבין הצעתו הוא, למשך כל תקופת ההתקשרות  המועצהההצעה שðבחרה על ידי 
תהא רשאית לגבות סכום זה בדרך של חילוט הערבות  המועצהו בהסכםהמפורטת 
 .הבðקאית

  
לבין הצעתו של הזוכה קטן מסכום  המועצהצעה שðבחרה על ידי היה ההפרש שבין הה  .ה

תהא רשאית  המועצההערבות, ישמש סכום הערבות פיצוי קבוע ומוסכם מראש, ו
 המועצהלחלט את הערבות להשתתפות במכרז במלואה. למען הסר ספק, יובהר כי 

תהא רשאית לחלט את הערבות להשתתפות במכרז ולהבטחת הצעת המציע במלואה 
 גם במקרה בו לא תתקשר עם מציע אחר במקום הזוכה.

  
  כ ל ל י

  
13.   
  

מובהר בזאת כי השימוש בלשון "הצעה" בגוף המסמך אין בו כדי להכשיר, בשום דרך,   א
  את המסמכים שיוגשו על ידי המשתתף לכדי הצעה על פי דיðי המכרזים.

  
א בקשר שא בלעדית בכל העלויות, מכל סוג ומין שהויכל משתתף במכרז י  ב.

בין ביוזמתו ובין לפי להשתתפותו במכרז, לרבות עלות כל בדיקה ובירור שיעשה, 
  .המועצהדרישת 

  
לא תיתן כל החזר ו/או פיצוי  המועצהז לא ידרוש ובשום מקרה המשתתף במכר  ג

  למשתתף במכרז על הוצאות השתתפותו, בין אם זכה במכרז ובין אם לא. 

 
או להחליט על ביצוע חלק מן העבודות בלבד ו/או רשאית לבטל את המכרז ו/ המועצה  .ו

לבצע בעצמה את העבודות או חלקן ו/או להחליט על דחיית ביצוע חלק מן העבודות 
למועד מאוחר יותר ו/או להגדיל את היקף העבודות שיידרש הזוכה לבצע מכוח המכרז 

ב ו/או בהתחשב בתקצי המועצהו/או להקטיðן, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי של 
שומרת על זכותה לפרסם מכרז/ים חדש/ים במקרה  המועצה. המועצהשיעמוד לרשות 

  בו החליטה על ביטול המכרז כאמור דלעיל. 
 

 המועצהמותðים בקיומו של תקציב מאושר על ידי  ,ההתקשרות עם הזוכה והיקפה  .ז
וכן בקבלת כל האישורים התקציביים וההשתתפות מאת משרדי הממשלה או מאת 

רים שאמורים לממן או להשתתף במימון ביצוע העבודות. במקרה בו לא גופים אח
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תקציב מאושר לביצוע העבודות ו/או לא יתקבלו כל האישורים  מועצהיהיה ל
התקציביים ו/או ההרשאות לביצוע העבודות כמפורט לעיל, לא יבוצעו העבודות ע"י 

ðתקבלה בגיð  הרשאה תקציבית  ןהזוכה ו/או לא יבוצע חלקן של העבודות אשר לא
 ולא תהיה למציעים ו/או לזוכה כל טעðה ו/או תביעה עקב כך.
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  )1מסמך ב (

  השתתפות במכרזערבות ðוסח 

  תאריך: _________      
  לכבוד 

  המועצה המקומית קרית יערים
  25א "רחוב הגר

  קרית יערים

,.ð.א.ג  

  ערבות בðקאית מספר_________

_____________ (כתובת ./ח.צ._____________ מרחוב מס' ת.ז./ח.פ__________ לפי בקשת . 1
"הðערב") אðו ערבים בזה כלפיכם באופן בלתי חוזר לתשלום כל סכום עד  -מלאה כולל מיקוד) (להלן 

"סכום הערבות") )  -בלבד (להלן  ₪אלף _______ש"ח (במילים  ___________לסכום כולל של 
הסך הð"ל למדד כמפורט להלן, שתדרשו מאת הðערב מהצמדת  בתוספת הפרשי הצמדה למדד הðובעים

ותפעול של רשת מחשבים תחזוקה שירותי ðיהול, ל 04/2025עם השתתפותו במכרז פומבי מס' בקשר 
ולהבטחת מילוי תðאי המכרז, ותðאי שפורסם על ידי המועצה המקומית קרית יערים ומערכות מידע 

  ההתקשרות. סכםה

מחירים לצרכן כפי שהוא מתפרסם מפעם לפעם על ידי הלשכה סכום הערבות יהיה צמוד למדד ה . 2
  "המדד") בתðאי הצמדה שלהלן: -המרכזית לסטטיסטיקה  (להלן 

  ___________.שהתפרסם בתאריך  ____"המדד היסודי" לעðיין ערבות זו יהא מדד חודש 

  ערבות זו.  "המדד החדש" לעðיין ערבות זו יהא המדד האחרון שפורסם קודם לקבלת דרישתכם ע"פ

ðין ערבות זו יחושבו כדלקמן:יהפרשי ההצמדה לע  

בסכום השווה למכפלת  אם יתברר כי המדד החדש עלה לעומת המדד היסודי יהיו הפרשי ההצמדה
  ההפרש בין המדד החדש למדד היסודי בסכום החילוט מחולק במדד היסודי.

ðקוב בדרישתכם עד לסכום הערבות אם המדד החדש יהיה ðמוך מהמדד היסודי ðשלם לכם את הסכום ה
  ללא כל הפרשי הצמדה.

מיום לא יאוחר באופן מיידי ו לפי דרישתכם הראשוðה בכתב אðו ðשלם לכם כל סכום הðקוב בדרישה . 3
ממועד קבלת דרישתכם לפי כתובתðו המפורטת לעיל, ובלבד שלא יעלה על סכום הערבות  עסקים אחד

את דרישתכם ומבלי שתהיו ו/או לðמק ם חובה להוכיח בתוספת הפרשי הצמדה, מבלי להטיל עליכ
ומבלי לטעון כלפיכם טעðת הגðה כלשהי שיכולה לעמוד ב, חייבים לדרוש את התשלום תחילה מאת הðער

  בקשר לחיוב כלשהו כלפיכם.ðערב ל

 כהגדרתו במערכת הבðקאית ועפ"י הðחיות בðק ישראל מעת לעת. –"יום עסקים" 

תב ערבות זה תימסר לðו בכתב בסðיף בכתובת כל דרישה לתשלום מכח כ . 4
  . המועצה_____________ כשהיא חתומה ע"י __________

ע"פ הפרטים  המועצה לחשבוןðו על דרך של העברה בðקאית ילעיל, יעשה על יד 3התשלום, כאמור בסעיף  . 5
תכם שיימסרו על ידכם בדרישתכם או באמצעות המחאה עשויה על ידðו לפקודתכם ע"פ שיקול דע

 הבלעדי.

 בטלה ומבוטלת.מועד זה תהא לאחר ו(כולל) בלבד  ___________רבות זו תישאר בתוקפה עד ליום ע . 6
  דרישה על פי ערבות זו צריכה להתקבל על ידðו בכתב לא יאוחר מהתאריך הð"ל. כל

  ערבות זו איðה ðיתðת להעברה או להסבה. . 7

    בכבוד רב,                
              _________________  
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  )2מך ב (מס
  

  1976-לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ותצהיר 

  חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ðיהול חשבוðות, תשלום חובות מס

  (להלן: החוק) 1976 -ושכר מיðימום והעסקת עובדים זרים כדין), תשל"ו 

  

רתי כי לאחר שהוזה _______________בעל/ת ת"ז שמספרה  ________________אðי הח"מ 
עלי להצהיר את האמת, וכי אהיה צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה 

  בזאת בכתב, כדלקמן:

שאðי מוסמך לחתום ולהצהיר  _______________אðי עושה תצהירי זה בשמי/בשם המציע  .1

  ____________________________. -תפקידי במציע הוא: המציע).  –בשמו (להלן 

ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים  לא הורשעומצהיר כי המציע ו/או כל בעל זיקה אליו אðי  .2

הריðו  –זרים או לפי חוק שכר מיðימום, במידה והמציע הורשע ביותר משתי עבירות 

 מצהירים כי במועד ההתקשרות חלפה שðה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרוðה.

 -על פי המפורט בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו  הגדרות המוðחים לעðיין תצהיר זה היðן
  , שחלק מהן מובאות להלן:1976

 -כמשמעותם בחוק הבðקאות (רישוי), התשמ"א  -"אמצעי שליטה", "החזקה" ו"שליטה"   )א(

1981;  

  כל אחד מאלה: -"בעל זיקה"   )ב(

  חבר בðי אדם שðשלט על ידי ; .1

  אם המציע הוא חבר בðי אדם, אחד מאלה: .2

  יטה בו;בעל השל  .א

חבר בðי אדם שהרכב בעלי מðיותיו או שותפיו, לפי העðיין, דומה במהותו להרכב כאמור   .ב

  של      הספק, ותחומי פעילותו של חבר בðי האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של הספק;

  מי שאחראי מטעם הספק על תשלום שכר העבודה;  .ג

חבר בðי אדם אחר, שðשלט שליטה  -אם המציע הוא חבר בðי אדם שðשלט שליטה מהותית  .3

  מהותית בידי מי ששולט בספק;

הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה שðעברה אחרי יום כ"ה בחשון התשס"ג  -"הורשע", בעבירה   )ג(

  ); 2002באוקטובר  31(

חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תðאים הוגðים),  -"חוק עובדים זרים"   )ד(

  ;1991 -התשð"א 

  ; 1987 -חוק שכר מיðימום, התשמ"ז  -שכר מיðימום"  "חוק  )ה(

  -"מועד התקשרות"   )ו(

  המועד האחרון להגשת ההצעות במכרז; -לעðיין התקשרות בעסקה בעקבות מכרז  .1
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המועד שבו הוגשה לגוף הציבורי ההצעה לפיה  -לעðיין התקשרות בעסקה בלא מכרז  .2

  עד ההתקשרות בעסקה;מו -ðערכה ההתקשרות בעסקה, ואם לא הוגשה הצעה כאמור 

  עבירה לפי חוק עובדים זרים או לפי חוק שכר מיðימום; -"עבירה"   )ז(

החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר  -"שליטה מהותית"   )ח(

  בðי האדם;

המציע ובעל זיקה אליו מקיימים את החובות בעðיין זכויות העובדים על פי חוקי העבודה  .4

   .לן, ועל פי צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים הרלווðטיים לעðףהמפורטים לה

   1959 –חוק שירות התעסוקה , תשי"ט    )א(

   1951 –חוק שעות עבודה ומðוחה, תשי"א    )ב(

   1976 –חוק דמי מחלה, תשל"ו    )ג(

   1976 –חוק חופשה שðתית , תשו    )ד(

   1954 –חוק עבודת ðשים , תשי"ד              )ה(

   1965 –לעבודת, תשכ"ו חוק שכר שווה לעובד ו   )ו(

   1953 –חוק עבודת הðוער , תשי"ג    )ז(

   1953 –חוק החðיכות , תשי"ג    )ח(

   1951 –חוק חיילים משוחררים, החזרה לעבודה, תשי"א    )ט(

   1958 –חוק הגðת השכרת , תשי"ח    )י(

   1963 –חוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג                 )יא(

   1995 –חוק הביטוח הלאומי  (ðוסח משולב) , תשð"ה    )יב(

  2002 –חוק הועדה לעובד (תðאי עבודה), התשס"ב    )יג(

 מתן חופשה שðתית לפי פרק שðי לחוק חופשה שðתית.   )יד(

 לחוק חופשה שðתית. 11-ו 10תשלום דמי חופשה לפי סעיפים    )טו(

 לחוק חופשה שðתית. 13תשלום פדיון חופשה לפי סעיף    )טז(

לחוק  6סעיף  איסור העסקה בשעות ðוספות שאיðה מותרת או בלא היתר לפי   )יז(

 שעות עבודה ומðוחה.

איסור העסקה בשעות ðוספות או במðוחה השבועית שלא בהתאם להוראות     )יח(

 היתר שðיתן לפי הוראות הפרק הרביעי לחוק שעות עבודה ומðוחה.

לחוק שעות עבודה  9איסור העסקה במðוחה שבועית בלא היתר, לפי סעיף    )יט(

 ומðוחה.

 לחוק שעות עבודה ומðוחה. 16ף תשלום גמול שעות ðוספות לפי סעי   )כ(

לחוק שעות עבודה  17תשלום גמול עבודה במðוחה השבועית לפי סעיף   )כא(

 ומðוחה.

  לחוק עבודת הðוער. 20איסור העסקה ðער מעבר לשעות העבודה הקבועות בסעיף    )כב(

  לחוק עבודת הðוער. 21איסור העסקה ðער במðוחה השבועית לפי סעיף 

  לחוק עבודת הðוער. 24בלא היתר לפי סעיף איסור העסקה ðער בעבודת לילה 

לחוק  25איסור העסקה ðער בעבודת לילה שלא בהתאם להוראות היתר לפי סעיף 

  עבודת הðוער.
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כשðיכוי  –לחוק הגðת השכר  25איסור ðיכוי סכומים משכרו של עובד לפי סעיף 

  הסכומים היה ביזמת המזמין או לפי הוראותיו.

  א לחוק הגðת השכר.25, לפי סעיף העברת סכומים שðוכו ליעדם

  ) לחוק הגðת השכר.1)(1ב(ב25איסור הלðת שכר לפי סעיף 

  .1987חוק שכר מיðימום, תשמ"ז תשלום שכר מיðימום לפי 

ו הרחבה, לפי סעיף תשלום שכר מיðימום לפי הסכם קיבוצי כללי עðפי שהורחב בצ

  .1957-יד(ב) לחוק הסכמים קיבוציים, התשי"ז33

צו הרחבה לעðיין השתתפות המעביד ; צו הרחבה בדבר תשלום דמי הבראה

צו הרחבה לעðיין דמי    ;צו הרחבה לפðסיה חובה; בהוצאות ðסיעה לעבודה וממðה

  .1979חזקה צו הרחבה בעðף הðיקיון וא; צו הרחבה בדבר תשלום תוספת יוקר  ;חג

עמוד בדרישות התשלומים הסוציאליים לוכרז כזוכה במכרז, אðי מתחייב הצעתðו תבמידה ו .5

ו לצורך ðושכר מיðימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על יד

 ביצוע העבודות, במהלך כל תקופת ההתקשרות.

  אðי מצהיר,  .6

  :להלן וריםהאמ מבין הרלווðטי הסעיף את לסמן יש

(להלן:  1998 -מוגבלות, התשð"ח עם לאðשים זכויות שוויון לחוק 9 סעיף הוראות -א חלופה  

 ") איðן חלות על המציע.חוק שוויון זכויות"

  .מקיים אותן והוא המציע על חלות זכויות שוויון לחוק 9 סעיף הוראות – ב חלופה   

  

  המשðה בחלופות ולסמן להמשיך יש - לעיל 6 בסעיף 'ב החלופה את שסימן . מציע7

  :להלן הרלווðטיות

  

  .עובדים -100 מ פחות מעסיק המציע - (1) חלופה  

 העבודה ל משרד"למðכ לפðות מתחייב והוא ,לפחות עובדים 100 מעסיק המציע  – (2) חלופה 

זכויות,  שווין לחוק 9 לפי סעיף חובותיו יישום בחיðת לשם החברתיים ירותיםוהש הרווחה

 לפðות בעבר התחייב שהמציע במקרה .ליישומן בקשר הðחיות קבלת לשם – הצורך ובמידת

 וðעשתה ,לעיל (2 ) חלופה הוראות לפי החברתיים הרווחה והשירותים העבודה משרד ל"למðכ

 כðדרש פðה כי מצהיר הוא – (2 ) חלופה באותה כאמור התחייב הוא התקשרות שלגביה עמו

  .פעל ליישומן גם הוא ,זכויות שוויון לחוק 9 סעיף לפי חובותיו ליישום הðחיות קיבל ואם ,ממðו
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המשתתף מתחייב להעביר העתק מתצהיר  –לעיל  6. למשתתף שסימן את החלופה ב' בסעיף 8

ימים ממועד התקשרותו  30ברתיים בתו ך זה למðכ"ל משרד העבודה והרווחה והשירותים הח

  עם המזמיðה (ככל שתהיה התקשרות כאמור).

  . הððי מצהיר כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.9

__________________  

  (חתימת המצהיר)
  

  אישור

מרחוב  __________________הריðי לאשר, כי ביום ___________הופיע/ה בפðי עו"ד 

___________, __________, ה"ה ____________________________

ולאחר שהזהרתיו/ה המכהן כ _________________________ במציע ת.ז.__________, 

כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק, אם לא 

  יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפðיי את תוכן התצהיר לעיל וחתם/מה עליו בפðיי.

  

_______________  
  חתימה וחותמת עו"ד
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  )3מסמך ב (

  הצהרה בדבר העדר קירבה

  זה בðספח המיותרות האפשרויות מחיקת על להקפיד ðא

  

  תאריך: _________                לכבוד

  המועצה המקומית קרית יערים

  קרית יערים

  

,.ð.א.ג  

  

  קירבה לעובד הרשות ו/או לחבר המועצההעדר הצהרה בדבר הðדון: 

  
הביאה לידיעתי את הוראות  המועצה המקומית קרית יעריםהððי מצהיר בזאת כי  .1

 הסעיפים הבאים:

 

  א' (א) לפקודת העיריות (ðוסח חדש) הקובע כדלקמן : 122סעיף  1.1

"חבר מועצה, קרובו, סוכðו או שותפו, או תאגיד שיש לאחד האמורים חלק העולה על 

הם מðהל או עובד אחראי בו, לא יהיה צד עשרה אחוזים בהוðו או ברווחיו או שאחד מ

בן זוג,  –, לעðיין זה, "קרוב" המועצה המקומית קרית יעריםלחוזה או לעסקה עם 

  הורה, בן או בת, אח או אחות".

(א) של ההודעה בדבר כללים למðיעת ðיגוד עðייðים של ðבחרי הציבור ברשויות  12כלל  1.2

  המקומיות הקובע:

: לעðיין המועצה המקומית קרית יעריםוזה או לעסקה עם "חבר מועצה לא יהיה צד לח

  זה,

  חבר מועצה או קרובו או תאגיד שהוא או קרובו בעלי שיטה בו  -"חבר מועצה"  

  ) (ב)".1( 2 -) (ב) ו1( 1(ראה הגדרות "בעלי שליטה" ו"קרוב" בסעיף 

  (א) לפקודת העיריות (ðוסח חדש) הקובע כי: 174סעיף  1.3

לא יהיה ðוגע או מעוðיין, במישרין או בעקיפין, על ידי עצמו  ועצהמ"פקיד או עובד של 

המועצה המקומית קרית זוגו או שותפו או סוכðו, בשום חוזה שðעשה עם -או על ידי בן

  ובשום עבודה המבוצעת למעðה". יערים

  

 בהתאם לכך הððי מבקש להודיע ולהצהיר כי : .2

ין למציע או לאחד ממðהליו :בן א  המועצה המקומית קרית יעריםבין חברי מועצת  2.1

  זוג, הורה, בן או בת, אח או אחות ואף לא מי שאðי לו סוכן או שותף.
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אין חבר מועצה, קרובו, סוכðו או שותפו, שיש לאחד מהם חלק העולה על עשרה  2.2

אחוזים בהוðו או ברווחיו של התאגיד באמצעותו הגשתי את הצעתי או שאחד מהם 

  מðהל או עובד אחראי בו.

  ין למציע או למי ממðהליו בן זוג, שותף או מי שאðי סוכðו, העובד ברשות.א 2.3

  

תהיה רשאית לפסול את הצעתי אם יש לי קרבה  המועצה המקומית קרית יעריםידוע לי כי  .3

  כאמור לעיל, או אם מסרתי הצהרה לא ðכוðה.

זו היðו  אðי מצהיר בזאת כי הפרטים שמסרתי לעיל היðם ðכוðים ומלאים, והאמור בהצהרה .4

  אמת.

) לפקודת 3א' ( 122אין כאמור לעיל כדי לגרוע מהוראות כל דין בכלל ובפרט מהוראות סעיף  .5

מחבריה ובאישור שר  2/3ברוב של  המועצה המקומית קרית יעריםהעיריות, לפיהן מועצת 

א' (א) לפקודת העיריות ובלבד שהאישור  122הפðים רשאית להתיר התקשרות לפי סעיף 

 ורסמו ברשומות.ותðאיו פ

  

  .______________   : _____ציעשם המ

  

  .: __________________   שם וחתימת המצהיר

  

  תאריך: _________________________.
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  )4מסמך ב (

  הרשעותבדבר העדר  תצהיר

  

___________, לאחר שהוזהרתי כי עלי להצהיר את האמת _  אðי הח"מ ______________, ת.ז.
  פוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק באם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת כדלקמן:וכי אהיה צ

  
_____________ מס' זיהוי/ח.פ./ח.צ./ע.ר.  המציעððי מצהיר ומתחייב בזה כי ה .1

 ממðהליומי או /ו בומי מבעלי השליטה ) ו/או ""המציע____________________ (להלן: 

כגון אי העברת ðיכויים, שðושאן פיסקאלי,  לא הורשע בעבירות שיש עימן קלון ו/או בעבירות

שðות, יאי דיווח לרשויות המס, אי מתן קבלות רשמיות וכד', זולת אם חלפה תקופת ההתי

  ;1981-לפי חוק המרשם הפלילי ותקðות השבים, התשמ"א

מי שהוא בעל זכות הצבעה באסיפה הכללית או בעל הזכות  – "בעל שליטה" –תצהיר זה ב
  היðו תאגיד.  בתאגיד, ככל שהמציע או את המðהל הכללי מðות דירקטורים

  
 :בעבירה פלילית על פי הסעיפים הבאים לא הורשע  המציע .2

דת מס הכðסה [ðוסח ; פקו1952-בעבירות לפי חוק מס קðיה (סחורות ושירותים), התשי"ב

; חוק הפיקוח על 1975-; חוק מס ערך מוסף, התשל"ו[ðוסח חדש] ; פקודת המכסחדש]

לחוק העוðשין,  438עד  414-ו 393עד  383, 297עד  290; סעיפים 1978-בע, התשל"חהמט

למעט הרשעות שðמחקו או התיישðו לפי חוק המרשם הפלילי ותקðת השבים, , 1977-התשל"ז

  . 1981-התשמ"א 

  כי זהו שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת. למיטב ידיעתי הððי מצהיר  .3

  

________________  

  מצהיר חתימת ה

  עו"ד/רו"ח אישור

  
כי ביום _______ הופיע/ה בפðי  ת/_______, עו"ד (מ.ר. ________), מאשר___אðי הח"מ ____

המכהן כ __________________ במציע ________, __________,  ת.ז. ____מר/גב' ___
ם בחוק לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את האמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעוðשים הקבועי

  באם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפðי את תוכן תצהירו/ה לעיל בחתמו/ה עליו בפðי.

                ________________  
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  )5מסמך ב (

  

  בדבר הימðעות מðיגוד עðייðים ושמירה על טוהר המידות בשרות הציבור תצהיר

הצהיר את האמת ___________, לאחר שהוזהרתי כי עלי ל_  אðי הח"מ ______________, ת.ז.
  וכי אהיה צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק באם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזאת כדלקמן:

  
_____________ מס' זיהוי/ח.פ./ח.צ./ע.ר.  המציעððי מצהיר ומתחייב בזה כי ה

___________________  ממðהליומי או /ו )""המציע____________________ (להלן: 
ההתקשרות ðשוא מכרז זה להימצא, במצב של ðיגוד עðייðים בין איðו ðמצא, ומתחייב שלא 

הסכם בהאחרים (ובכלל זה, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, בין בפעולה, בין  ועðייðילבין 
היðם צד להם ו/או כפופים להם, בין  ממðהליו ו/או מי המציעובין בהתקשרות חד צדדית, ש

 ין בעקיפין).לבד ובין ביחד עם אחרים, בין במישרין וב

יצהירו כי איðם ðמצאים ויתחייבו שלא  ו/או מי ממðהליו שהמציע לכךפעול הריðי מתחייב ל
  להימצא במצב של ðיגוד עðייðים כאמור.

 
1. ððגד המציעהð הלותðהליו הבכירים של המציעו/או  י מצהיר כי לא מתðתביעות העלולות  מ

 .של המציעם ו/או כשירותו הכלכלית להשפיע על קיומו של ההסכ
 
כן הððי מתחייב למלא ולהקפיד אחר הכללים הקבועים בחוק לעידוד טוהר המידות בשרות  .2

 .1992-הציבור, התשð"ב

 
 למען הגילוי הðאות הððי מצהיר כי .3

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________

____________________________________________________________________ 

 
  זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת. ,הו שמיז .4

_______________  

  חתימת המצהיר      

  עו"ד/רו"ח אישור

  
ה בפðי /כי ביום _______ הופיע ת/_______, עו"ד (מ.ר. ________), מאשר___אðי הח"מ ____

________, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר את __________,  ת.ז. ____מר/גב' ___

האמת וכי יהא/תהא צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק באם לא יעשה/תעשה כן, אישר/ה בפðי את 

  תוכן תצהירו/ה לעיל בחתמו/ה עליו בפðי.

                ________________   
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  תאריך: _________      

  )6מסמך ב (

  לכבוד
   המועצה המקומית קרית יערים

  25רחוב הגר"א 
  קרית יערים

  רישום ספק הðדון:

אðו הח"מ __________________________________ מאשרים כי פרטיðו ופרטי חשבון הבðק 
  (רצ"ב מסמך) הðם ðכוðים. המועצהשלðו, כפי שðקלטו במחשבי 

כם מפעם לפעם, אם מגיעים, יועברו ישירות לחשבוððו אðו מבקשים בזאת שהכספים המגיעים לðו מ
כרצ"ב, למעט כספים שהומחו או שיומחו על ידיðו לאחרים, ולמעט מקרים בהם קיימת מðיעה 

  משפטית להעברה כאמור.

  , מכל סכום שאותו אהיה זכאי לקבל ממðה.מועצהרשאית לקזז חובותי ל המועצהמוסכם בזאת, כי 

לידðו בו  המועצהתשלום שירשם בחשבוððו הð"ל, יחשב כמשולם ע"י הריðו מצהירים בזאת שכל 
  הוראה לבðק לזכות את חשבוððו בבðק, וכאילו אושרה קבלתו בחתימת ידיðו. המועצהביום בו ðתðה 

תהיה רשאית לדרוש שהבðק יחייב את חשבוððו בבðק (גם  המועצהאðו מצהירים בזאת מראש כי 
ה דביטורי כתוצאה מחיוב כאמור) בסכומים שהם עד לגובה אם החשבון יהיה דביטורי או יעש

זיכתה את חשבוððו בהם, ואשר לפי שיקול דעתה המוחלט, סכומים אלו לא  המועצההסכומים ש
  מגיעים לðו מסיבה כל שהיא.

  הסכמתðו דלעיל מהווה בזאת הרשאה לבðק לפעול לפי הוראתכם כאמור לעיל.

כאמור ללא צורך  המועצהיהיה רשאי לפעול לפי הוראות למען הסר ספק, מובהר להלן כי הבðק 
  בכל הרשאה ו/או הסכמה ðוספת שלðו.

לבקש מהבðק כל הבהרה, בין בכתב או בע"פ, לגבי פעולות שðעשו  מועצההריðו ðותðים היתר ל
תדרוש החזר כספים מהבðק.  הריðו  המועצהבחשבוððו בקשר להעברת הכספים, בכל מקרה ש

  כל טעðה שהיא כלפי הבðק בגין חיוב חשבוððו הð"ל. מוותרים בזאת על

אðו מצהירים בזאת כי לא תהיה לðו ו/או לכל הבא מכוחðו, טעðות ו/או תביעות כלשהן כלפי הבðק 
  בקשר עם חיוב חשבוððו והחזר התשלומים לחברה כאמור לעיל.

  קול דעתה.שומרת לעצמה הזכות לבצע תשלומים גם בהמחאות לפי שי המועצהידוע לðו כי 

על כל שיðוי בפרטי חשבון הבðק או במורשי החתימה בהתאם לðוהלי  מועצההððי מתחייב להודיע ל
  .המועצה

  בכבוד רב,

____________________________      ________________________  

  חותמת                           חתימות מורשי חתימה      
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  )7מסמך ב (

  בדיוועו המציע ðיסיון תצהיר
  

 מורשה חתימהאðי הח"מ ________________________ מס ת"ז ____________ 
  ") מצהיר בזאת כדלקמן:המשתתףב________________ להלן: "

 

  כללי  .1

בפרק זה יפרט המציע את פרטיו, רקע מקצועי, רקע עסקי וðיסיון.(מילוי כל הפרטים  .1.1
  .היðם בגדר חובה)

 י" במקום המתאים. רלווðט אלין "פרט לא רלווðטי לספק המציע יש לצי .1.2

  

 פרטים כלליים .2

 
 שם החברה: __________________________________________________ .2.1

 כתובת:______________________________________________________ .2.2

 סוג חברה : (פרטית/ציבורית וכד' )  _________    טלפון :__________________ .2.3

 
 ירים: פרטי מðהלים בכ .2.4

  מקצועי ןðיסיו  השכלה  שם   תפקיד

        מðכ"ל

מðהל 
  השרות

      

  

  ותק  וðיסיון .3

  
 שðת יסוד:_______  .3.1

 : ______ *יםמקומי גופים וא מועצות מקומיותלקוחות שהן  .3.2

   : _____ יללכמספר לקוחות  .3.3

  תאגידי מים וחברות עירוðיות* עיריות, מועצות מקומיות ומועצות אזוריות 
 

   מועצההקרוב להסðיף מיקום  .4

  ________________________________________________ יישוב .4.1
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  עמידה בתðאי סף .5

  
ðיהול, תחזוקה ותפעול של רשת מחשבים שהמציע מספק להם שירותי  *יםמקומי גופים .5.1

 השירותים הבאים: כל את  2024-ו 2023, 2022בשðים  ומערכות מידע
5.2.  

 דע.ם ומערכות מיðיהול תחזוקה ותפעול של רשתות מחשבי .5.2.1
 .)Linux( ליðוקס  מערכתותפעול של תחזוקת ðיהול  .5.2.2
 ). ðFortinetיהול תחזוקה ותפעול של חומת אש של חברת פורטיðט ( .5.2.3

"גופים מקומיים": עיריות, מועצות מקומיות, מועצות אזוריות,  תאגיד מים, חברות * 
  עירוðיות, ועדות תכðון ובðיה. 

  
 פירוט ðיסיון המציע .5.3

  

טלפון ישיר של איש   שם  איש קשר ותפקידו  רשות שם  מס'
  הקשר

1        

2        

  
המציע יצרף את האישורים/אסמכתאות חתומות או הסכמי ההתקשרות עם הגופים  .5.4

 להלן. 5.4שהוא מציג להוכחת עמידה בתðאי סף בðוסח המפורט בסעיף 
  

 ðוסח מכתב אישור . 5.4

יכללו את  וקה של רשת מחשביםתחזקבלת שרותי מערכת לðיהול על מכתבי אישור 
 הפרטים הבאים:

 אישורתאריך הðפקת ה .1.1.1
 הלקוח שם  .1.1.2
 ותפקידושם הממליץ  .1.1.3
 פרטי קשר (טלפון, דואל) .1.1.4
 שרותים:ההאישור יציין את  .1.1.5

 תחזוקה ותפעול של רשתות מחשבים .1.1.5.1
  )Linux( ליðוקס  מערכתותפעול של תחזוקת  .1.1.5.2
 Fortinetתחזוקה ותפעול של חומת אש של חברת פורטיðט ( .1.1.5.3

 מספר המשתמשים במערכת .1.1.6
 השרות הספק בביצוע משביעות הרצון  .1.1.7

  .רשותחותמת הובעל התפקיד הממליץ יישא את חתימת  אישורמכתב ה
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 ðתוðים לבחיðת איכות .2

שעות  150הסמכה מקורס ðיהול רשתות ותקשורת בהיקף של לפחות ים בעלי עובד .2.1
 המועסקים על ידי המציע: לימוד

  עובדהשם   
ת מוסד המעðיק א

  ההסמכה
היקף (שעות 

  לימוד)

1        

2        

3        

4        

 .ת ההסמכהוהמציע יצרף צילום של תעוד

  

 המועסקים על ידי המציע: ת פורטיðטהסמכים בעלי עובד .2.2

מוסד המעðיק את   עובדהשם   
  ההסמכה

  סוג התעודה

1        

2        

3        

4        

 .ת ההסמכהוהמציע יצרף צילום של תעוד

  

 המועסקים על ידי המציע: ת ליðוקסכהסמעובדים בעלי  .2.3

מוסד המעðיק את   העובדשם   
  סוג התעודה  ההסמכה

1        

2        

 .ת ההסמכהוהמציע יצרף צילום של תעוד

  
   : _____  Proxmoxלשרות וירטאליציה מספר לקוחות  .2.4

טלפון ישיר של איש   שם  איש קשר ותפקידו  גוףשם   מס'
  הקשר
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1        

2        

  

  

  המידע המופיע בתצהיר זה היðו מלא ומדויקאðו מצהירים כי 

  

___________________        ___________________  

  תאריך            חתימת המציע

  אישור

אðי החתום מטה, עו"ד _______________ מאשר, כי ביום _____________ התייצב בפðי מר 
ייב בשם _______________ הðושא תעודת זהות שמספרה ___________: והמוסמך להתח

__________________  מספר זיהוי ________________ והמוכר לי אישית/אותו זיהיתי לפðי 
ת.ז. מספר _____________ ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ורק אותה וכי אם 

ðות הצהרתו וחתם עליה בפðכוð יי אתðשים הקבועים בחוק, אישר באוזðי.לא יעשה כן יהיה צפוי לעו  

  

______________________                               ________________________  

  

         שם מלא + חתימה +  חותמת                                                        תאריך                                           
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 הספק פרטי צוות העובדים של - ðספח ב'

  

(מילוי כל הפרטים היðם  בפרק זה יפרט המציע את פרטיו, רקע מקצועי,  רקע עסקי וðיסיון.
  בגדר חובה )

  

 כ"א בחברה  .1

 

 .מועצהבאמצעותם יסופקו השירותים ðשוא המכרז ל עובדי המציע .1.1

  

  
  
  
 

 השכלה .2

 יםאת הטפס , ימלא המציעמועצהבאמצעותו יסופק השירותים ðשוא המכרז ל כל עובדעבור 
  למטה:

 ________  תפקיד: ___________    שם העובד:  _______________________  .2.1

  

  תפקיד בחברה  מספר זהות  שם משפחה  שם פרטי
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 ðסיון מקצועי: .3

  

   

  פירוט ההשכלה  המוסד  תואר / קורס

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

  רוט הðסיוןפי  שðה(ים)  מקום הðסיון
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4. ðשוא המכרז מתן שרותיםסיון ביð: 

 
    

מס
  שðות ðסיון* מערכת/שרות  '

 ZFS Storage כולל  ðתוðיםוגיבוי תשתית תקשורת ðיהול ותמיכה ב  1
Replication  

  

   Microsoftמיקרוסופט  ðיהול ותמיכה בשרתי  2

   ðLinuxיהול ותמיכה בשרתי ליðוקס   3

   ðProxmoxיהול שרתים וירטואליים   4

     ðFortinetיהול ותחזוקה של תכðת חומת אש פורטיðט   5

    טיפול באבטחת המידע בארגון כולל קליטת עדכוðים של מערך הסייבר  6

    ðיהול ותמיכה במערכות הפעלה בתחðות עבודה / מחשבי קצה  7

    ת הקצהðיהול ותחזוקה של תכðות להגðה על הרשת ותחðו  8

    תיקון ותמיכה בציוד מחשבים וציוד היקפי  9

    התקðה ותמיכה במערכות צד ג'  10

מידע, דואל, ðיהול מסמכים ואבטחת  כולל 365מערכת ðיהול ותמיכה ב  11
  אקסצ'ייðג' מערכת

  

    ðיהול התקשרויות עם ספקים צד ג'  11

    SQLטיפול בשרת   12

    הדרכת משתמשי קצה  13
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  )8ך ב (מסמ

  

  תצהיר אי תיאום הצעות

 מורשה חתימהאðי הח"מ ________________________ מס ת"ז ____________ 
  ") מצהיר בזאת כדלקמן:המשתתףב________________ להלן: "

  
 אðי מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם המשתתף ומðהליו. .1
או קשר עם מציע אחר או עם ההצעה הוגשה על ידי המשתתף באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר  .2

 מציע פוטðציאלי אחר.
 הצעת המשתתף לא הוצגו בפðי כל משתתף אחר בכוח או בפועל. .3
  המשתתף לא היה מעורב בðיסיון להðיא גוף אחר מלהגיש הצעות במכרז זה. .4
המשתתף לא היה מעורב בðיסיון לגרום לגוף אחר להגיש הצעה גבוהה או ðמוכה יותר מהצעת  .5

  המשתתף.
 תף לא היה מעורב בðיסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.המשת .6
הצעת המשתתף מוגשת בתום לב ולא ðעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם משתתף אחר  .7

  במכרז זה. )(בכוח או בפועל

  במקום המתאים  Vיש לסמן 
o מצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז. אð א פרט:המשתתף לאð ,ם כן 

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

____________  
o  ות בעבירות על חוק ההגבלים העסקיים, לרבות עבירותðים האחרוðהמשתתף לא הורשע בארבע הש

 אומי מכרזים.של תי

  אם כן, אðא פרט:

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

____________  

  

  אðי מודע לכך כי העוðש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שðות מאסר בפועל.

  

____________        ___________     ____________    ___________     __________  

  תאריך            שם התאגיד        חותמת התאגיד    שם המצהיר ותפקידו       חתימת המצהיר       

  

  

  אישור

ðי החתום מטה, עו"ד _______________ מאשר, כי ביום _____________ התייצב בפðי מר א
_______________ הðושא תעודת זהות שמספרה ___________: והמוסמך להתחייב בשם 
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__________________  מספר זיהוי ________________ והמוכר לי אישית/אותו זיהיתי לפðי 
ת.ז. מספר _____________ ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת כולה ורק אותה וכי אם 

  צפוי לעוðשים הקבועים בחוק, אישר באוזðיי את ðכוðות הצהרתו וחתם עליה בפðי.לא יעשה כן יהיה 

  

______________________                               ________________________  

  

                                 שם מלא + חתימה +  חותמת                                                        תאריך                   
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  )9מסמך ב (

   מצב קיים

   חומרה

כמות  ðושא
 2025-ב

 תאור

 יםשרת
  מקומי NASאחסון ושרתים לוגיים  4-ב 2    יםפיזי

מערכת 
הפעלה 

  ותכðות שרות
 

  .Debian Linuxמערכות הפעלה 
  .Proxmox –השרתים מבוססי מערכת וירטואלית 

  DR -  FS Storage Replicationבðוסף, מותקðת תוכðת 

שרתים 
 7  וירטואליים

  טרמיðל מועצה .1
  טרמיðל שפ"ח .2
 שרת משתמשים שפ"ח .3
קבצים +  –שרת משתמשים מועצה  .4

Exchange 2016 
 SQLשרת  .5
 שרת ðיטור רשת .6
  שרת גיבוי .7

  חומת אש
3 

 Fortigate 80E –מועצה  .1
  Fortigate 60E –שפ"ח  .2
  Fortigate 60E –מל"ח  .3

עבודה תחðות 
09-כ   מועצהב   (המועצה, שפ"ח, רווחה, מל"ח)אתרים שוðים  4-ב 

ציוד המצוי ההמחיש את סדרי הגודל של כמות רשימה זו צורפה למסמכי המכרז על מðת ל
   .עד להוצאת המכרז ייתכðו שðויים בכמות הציוד .הצועמב

  

  שוðות

  הערות/מספר רישיוðות  יצרן/ספק מערכת

 אי.פי.אר.  מערכות ליבה 
רשכ -"מירב"    בעðן של הספק 

 בזק טלפוðיה
  בעðן של הספק
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  הצהרת המציע –) 1( ג' מסמך
  

  04/2025 'מכרז פומבי מס
  לשרותי ðיהול, תחזוקה ותפעול של רשת מחשבים ומערכות מידע 

  לכבוד, 
   המועצה המקומית קרית יערים

  25רחוב הגר"א 
  קרית יערים

  _________מכרז פומבי __ –כתב הצהרה והתחייבות הðדון: 

  

אðו הח"מ ___________________ מס' חברה/זהות _____________ שכתובתðו 
________________  

לאחר שקראðו בעיון ובחðו בחיðה זהירה את כל מסמכי המכרז מצהירים ומתחייבים בזה כלפיכם 
  -כדלקמן:

  
כל הצעתðו הוגשה לאחר הבðה ובחיðה מעמיקה של מסמכי המכרז, אðו מסכימים לאמור ב  .א

מסמכי המכרז. אðו מתחייבים, כי לא ðציג כל תביעות, או דרישות המבוססות על אי ידיעה 

 ו/או אי הבðה של מסמכי המכרז. אðו מוותרים בזאת מראש על טעðות כאמור. 

אðו עומדים בכל התðאים הðדרשים מן המציעים המשתתפים במכרז, הצעתðו זו עוðה על כל   .ב

ת תðאי המכרז וההסכם, ואðו מקבלים על עצמðו לבצע הדרישות שבמסמכי המכרז, לרבו

ת את העבודה שבðדון, בהתאם לתðאים המפורטים בהסכם ובמסמך הדרישות המקצועיו

 ו/או המפרט הטכðי המצורף אליו.

 , תחזוקה ותיקון תקלות במערכות:ציוד ותכðות יש לðו את הידע והðסיון לטפל בהתקðה  .ג

 ה ויישומי רשת. חומרה, ציוד היקפי, תקשורת, אבטחðות הגðת מידע ותכ 
  וקס ומערכות הפעלהðותליðות וירטואליזצי חלוðלרבות  הותכProxmox .. 
 יהול שרת דואלð  365כולל. 
 ות אופיסð365כולל גרסת  תכ. 
  שרתיSQL. 
  יהול רשות מקומיתטיפול מול ספקים שלðמערכות ייעודיות ל. 
  ותðות צד ג' ופתרון תקלות בתכðה של תכðה.התקðצד ג' יחד עם יצרן/מפיץ התכ.. 
  ות ייעודיותðיהול תוכðהמועצה לש. 

  

הצעתðו מוגשת מבלי שðעשה כל קשר ו/או תיאום עם מציעים אחרים. למיטב ידיעתðו, לא   .ד

ðעברה על ידðו כל עבירה על חוקי מדיðת ישראל ולא הושג כל יתרון בלתי הוגן באמצעים 

  שאיðם כשרים. 

 90בלתי חוזרת ואיðה ðיתðת לביטול, או שיðוי ותהא תקפה למשך הצעתðו זו היðה הצעה   .ה

ימים, לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז. אם תחליטו על כך, יוארך תוקפה של 

  ימים ðוספים. 90ההצעה ושל הערבות הבðקאית שðיתðה על ידðו בקשר עם הצעתðו למשך 

הצעתðו ערבות כðדרש במסמכי  להבטחת קיום הצעתðו והתחייבויותיðו, מצ"ב למסמכי  .ו

המכרז. קראðו בעיון את תðאי מימוש הערבות והבðו את מכלול המקרים, אשר במהלכם 
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  עלולה הערבות להיות בת מימוש. 

יהיו זכאים, אך לא חייבים, לראות בהצעתðו זו ובקבלתה על  וðציגיה המועצהאðו מביðים, כי   .ז

  ידכם משום התקשרות מחייבת ביðיðו לביðיכם. 

 ביותר הזולה ההצעה את לקבל תלא תהא חייב המועצהש ואðו ðותðים הסכמתðו לכך לðו ידוע  .ח

  שהיא. כל הצעה או

תחייבים ואðו מ 1981 –צהירים כי ידועות לðו הוראות חוק הגðת הפרטיות תשמ"א אðו מ  .ט

 לפעול בהתאם אליהן. 

 הזוכה בחירת לאחרש שלב, בכל רשאי האת  המועצהואðו ðותðים הסכמתðו לכך ש לðו ידוע  .י

 הבא למציע לפðות העבודה בתוכðית עמידה אי בשל ו/או הפרת ההסכם של במכרז, במקרה

 שקול ועפ״י לðמק צורך מבלי וזאת בטיבה, השðייה המכרז והייתה בתðאי עמדה שהצעתו

 וכי לכך בהקשר טעðה כל לðו תהא לא במקרה כזה כי ואðו מסכימים הבלעדי דעתו

 הקשורה טעðה כל על סופי ומוחלט באופן בזאת מוותרים אðו במכרז בהשתתפותðו

 כאמור. להחלטה

 לכל בהתאם המכרז עפ״י התחייבויותיðו את לבצע מתחייבים הðדון, הððו במכרז ðזכה אם  .יא

 . ההסכם הוראות פי ועל , מטעמה הממוðה או/ו המועצה רצון לשביעות ,תðאיו

(שבעה) ימים ממועד ההודעה על הזכייה,  7ך במידה והצעתðו תתקבל, אðו מתחייבים, כי בתו  .יב

ðחתום על מסמכי ההסכם כדין וðפקיד בידכם את ערבות הביצוע ואישור קיום ביטוחים 

 כðדרש בהסכם.

עד המצאת ערבות הביצוע בהתאם להסכם, תשמש הערבות שðמסרה על ידðו עם הצעתðו   .יג

 במכרז להבטחת כל התחייבויותיðו על פי המכרז.

שהיא לא ðעמוד בהתחייבויותיðו, אðו מסכימים כי הערבות שðמסרה על  היה ומסיבה כל  .יד

ידðו עם הצעתðו במכרז תוגש לגביה לידכם, וסכום הערבות יחולט על ידכם כפיצויים 

מוסכמים וקבועים מראש. אין ולא תהא לðו כל דרישה ו/או תביעה לגבי סעיף זה והוא 

 מוסכם עליðו. 

  המועצה לרשות שיעמדו סעד או זכות בכל לפגוע כדי יהא אל הערבות שבחילוט לðו ידוע כן  .טו

 הצעתðו למכרז. הגשת עם עצמðו על שאðו ðוטלים ההתחייבויות הפרת עקב מטעמה  מי או/ו

 העבודות את שיבצעו לעובדים לשלם עליðו כי בעובדה התחשבðו בהצעתðו כי מצהירים הððו  .טז

 .1987 -  התשמ״ז םמיðימו שכר להוראות בהתאם שכר לפחות ðשוא המכרז

המכרז, והððו  במסמכי הכלולים התðאים לכל הסכמתðו ðותðים הריðו זו הצעה הגשת בעצם  .יז

 או/ו המכרז תðאי לכל בקשר טעðה כל על מסויג ובלתי סופי, מוחלט ויתור בזאת מוותרים

 .דרישותיו לרבות במכרז הוראה הכלולים

מכי המציע ובשמו מוגשת ההצעה, הצעתðו היðה בגדר המטרות והסמכויות הקבועות במס  .יח

ואðו זכאים לחתום בשם המציע על הצעה זו, ואין כל מðיעה על פי כל דין או הסכם 

 לחתימתðו על הצעה זו.

: היה ולאחר תחילת עבודתי, יקבע על ידי קביעה שוðה של בית המשפט לאחר זכייה במכרז  .יט

וחר"), אðי מתחייב לפðות אחר הוא הזוכה במכרז (להלן: "זוכה מאמציע שפט, כי מבית ה

 את שטח העבודה לטובת הזוכה המאוחר. במקרה שכזה, לא תהיה לי כל טעðה; דרישה או
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, פרט לקבלת תמורה המועצהולא אהיה זכאי לשום פיצוי או תשלום מאת  המועצהתביעה מ

 עבור התקופה בה ðיתן לה השרות בפועל.

  

__________                _________________            __________________  

  חתימה וחותמת המציע                      שם המציע                                      תאריך

  

  

  אישור

  
,מאשר/ת בזאת, כי מ.ר. _________אðי הח"מ, עוה"ד________________,

ת/ðושא/ת ביום____________ הופיע בפðי מר/גב'_______________ המוכר  לי אישי

מר/גב'________________ המוכר לי  -ת.ז. מספר______________ ו

אישית/ðושא/ת.ז. מספר____________________ ולאחר שהזהרתיו/ הזהרתי אותם, 

כי עליו/עליהם לומר את אמת, וכי יהיה/יהיו צפוי לעוðשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/ 

ם הð"ל וחתם/ וחתמו עליה בפðי. יעשו כן, אישר/ו את ðכוðות הצהרתו/ הצהרת

מוסמך/מוסמכים מר/גב'_________________ ומר/גב'_____________________ 

  לחתום על תצהיר זה בשם המציע וחתימתו / חתימתם מחייבת את המציע.

  
  

_______________                             
 עו"דחתימה וחותמת 
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   –) 2ג' ( מסמך

   מחירה תהצע
  

  04/2025 'י מסמכרז פומב
  רותי ðיהול, תחזוקה ותפעול של רשת מחשבים ומערכות מידע ילש

  
  

ח.פ./ת.ז. ________________ מרחוב ____________ ח.צ./אðי הח"מ _________________  
  _______________ טל: ____________מצהיר, מסכים ומתחייב בזה כדלקמן: יישוב 

  

ת כל מסמכי המכרז שבðדון, לרבות: פרסום ההודעה הððי מצהיר בזאת כי קראתי בעיון א . 1
למשתתפים בעיתוðות, ההוראות למשתתפים, ðוסח ההסכם שייחתם עם המשתתף אשר 

, וכי הבðתי וכל הערה ו/או הבהרה שðיתðו במסגרת הליך המכרז יזכה במכרז על כל ðספחיו
ושקלתי כל  את כל התðאים והדרישות הðדרשים מאת המשתתפים במכרז זה, וכי בדקתי

כיוצ"ב הððי מצהיר כי אðי מודע להיקף  דבר העשוי להשפיע על קביעת מחיר הצעתי.
השירותים והמשאבים הðדרשים לביצוע וכי מתכוðת העבודה הקבועה בהסכם היðה סבירה 
ומאפשרת לספק את מכלול השירותים הקבועים במסגרת ההסכם, לשביעות רצוðה של 

  ").המועצה(להלן: " המקומית קרית יערים המועצה
  

  על בסיס כל אלו הððי מגיש את הצעתי.
  
  תקבל את הצעתי: המועצההððי מצהיר, מסכים ומתחייב, כי במידה ו . 2
  

הכל  שירותי ðיהול, תחזוקה ותפעול של רשת מחשבים ומערכות מידע  מועצהלספק ל  .א
  לפי הוראות המכרז, ההסכם והðספחים המצורפים להם.

פורטות בהוראות למשתתפים במכרז, בהסכם ובכל למלא אחר כל ההוראות המ  .ב
  מסמכי המכרז האחרים.

הððי מצהיר ומסכים כי אחתום על ההסכם ואמציא את כל המסמכים והאישורים   .ג
ימים מיום שיוודע לי על זכייתי במכרז, והיה ולא אעשה כן,  7הðדרשים ממðי בתוך 

ה על ידי, וזאת רשאית לחלט את הערבות הבðקאית אשר ðמסרה ל המועצהתהיה 
מבלי ליתן לי כל הודעה ו/או התראה מראש ו/או להוכיח כל ðזק או חסרון כיס אשר 

 כתוצאה מאי עמידתי בתðאי המכרז וההסכם. מועצהðגרם ל

3 .   
ידוע לי, כי אם אזכה לא אוכל לסרב לביצוע כל עבודה שתידרש ממðי במסגרת המכרז   .א

 .מכל סיבה שהיא, לרבות בטעðה כי היקפה הכספי ðמוך ו/או גבוה מדי

ו/או הממוðה מטעמה, ועל  המועצהלשביעות רצון  העבודותאת כל  לבצעאðי מתחייב   .ב
 .פי הוראות ההסכם

ימים פירוט וðיתוח מחירים לגבי הסכומים  3 אם אדרש על ידכם אמציא לכם בתוך  .ג
מסמך ההוראות וזאת כðדרש בוכל ðתון אחר שיתבקש על ידכם הðקובים בהצעתי, 

 למשתתפים.
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4 .  

הððי מציע לבצע השירותים עפ"י הוראות המכרז בתמורה חודשית כðקוב על ידי בש"ח   .א
 -להלן:

ם למחיר המקסימום. על המשתתף לðקוב במחיר המצוי בטווח שבין מחיר המיðימו
  תיפסל. –הצעה אשר תðקוב במחיר אשר לא יימצא בטווח האמור 

  
  

  השרותים הðדרשים
  

  60% – : שרותי תמיכה במערך המחשוב1טבלה 

לה ואם כן תממש היא תעשה זאת לפי עהמועצה איðה מתחייבת לממש את כל הסעיפים בטבלה למ
  לוח זמðים שהיא תקב

  30% - : שרותי גיבוי2טבלה 

   השירות  מס"ד

מחיר 
 מיðימום 

  (ללא מע"מ)

מחיר 
 מקסימום 

  (ללא מע"מ)

מחיר המוצעה 
  על ידי המציע

  (ללא מע"מ)

1.  

חזוקה למערך המחשוב מחיר חודשי למתן שרות ת
כולל שרתים, תחðות עבודה,  ציוד ðלווה, ציוד  מועצהב

)  helpdeskמרחוק ( תקשורת, תמיכה טלפוðית ותמיכה
  כולל. לכלל משתמשי המערכותללא הגבלה 

עות ש 16של  שרות  המועצהבאתר ביקור  כוללהמחיר 
  בחודש. ביקורים השלוששיחולק למðהל מערכת  של

להגדיל את היקף התמיכה ביום אם המועצה תבקש 
  עבור כל יום ðוסף 20%-בשעות) התשלום יוגדל  ð8וסף (

  שעות).  8ליום אחד (סעיף זה כולל שירות מðמ"ר 

8,000  ₪

  לחודש 

9,500  ₪

  לחודש

₪  

  לחודש

  )CISO( שרותי מðהל אבטחת מידע  .2

7,500  ₪

  לחודש

9,000  ₪

  לחודש

₪  

  לחודש

  סה"כ   .3

     _________

  ודשש"ח לח

   השירות  מס"ד

מחיר 
 מיðימום 

  (ללא מע"מ)

מחיר 
 מקסימום 

  (ללא מע"מ)

מחיר המוצעה 
  על ידי המציע

  (ללא מע"מ)

בעðן של הספק עד לðפח של  ) image(אימג' שרותי גיבוי   .1
6Tb 

1,300  ₪
 לחודש

1,500  ₪
  לחודש

₪  

  לחודש
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לה ואם כן תממש היא תעשה זאת עלה לממתחייבת לממש את כל הסעיפים בטב ðהאי המועצה
 לפי לוח זמðים שהיא תקבע.

 
 

  10% – רישיוðות :3טבלה 
  

מתחייבת לממש את הסעיפים בטבלה למטה ואם כן תממש היא תעשה זאת לפי לוח  ðהאי המועצה
  המציע יðקוב במחיר עבור משתמש אחד. זמðים שהיא תקבע.

 המועצהלומים אלה יתווספו לתמורה שהספק זכאי לה אם שת 
  .את המרכיבים בטבלה זותממש 

 ות מוערך בכðות והתקð75-כמות הרישיו.  

  
  

המוצרים אספקת ום שירותיה כולל את כל הðדרש למתןהסכום הðקוב על ידי לעיל,   .ב
ועמידה בכל ההתחייבויות החלות עליðו על פי תðאי  קרית יעריםית קומה המצועמל

2.  

  מקומי) image(שרותי גיבוי אימג' 
 DRשרותי 

 שרותי הגðת סייבר 

500          ₪
 לחודש 

650          ₪
  לחודש 

₪  

  לחודש

3.  
  סה"כ 

     _________

  ש"ח לחודש

  יטרפה  מס"ד

 מחיר חודשי 
  (ללא מע"מ)

 שðתי מחיר 
  (ללא מע"מ)

   Microsoft Office 365 Business Standard  אופיס  .1

         ₪

  חודשי

         ₪

  שðתי

  סיðון דואל  .2
         ₪

  חודשי

         ₪

  שðתי

  גבוי תיבת דואל  .3
         ₪

  חודשי

         ₪

  שðתי

4.  
 הקמה של סביבת העבודהמפוי רישיוðות קיימים ו

  שעות עבודה) 35-כ(מוערך ב

   ₪  

  חד פעמי

  סה"כ  .5

   ________

לשðת ₪ 

ההתקשרות 

הראשוðה 

(כולל מיפוי 

  חד פעמי)
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  המכרז. 
 

תפעול של רשת המחשבים ומערכות המידע כוללים את השירותי הðיהול התחזוקה ו  .ג
כל הקבוע במסמכי המכרז, והם יבוצעו בהתאם לצרכים בפועל, וללא הגבלת מספר 

 . לת שעות העבודה הðדרשותדשיות וללא הגבהקריאות החו
  

התמורה איððה כוללת עלות החלפת חלקים ו/או אביזרים אשר מובהר בזאת, כי   .ד
ידרשו לשם תיקון המחשבים או ציוד אחר, או רכישת תוכðות חדשות, אשר יסופקו 

 . המועצהעל פי דרישת 
  

ת וכיו"ב רק במקרה שא בעלות החלפת חלקים, אביזרים, תוכðוית המועצהיודגש, כי   .ה
בו ðיתן לספק אישור מראש ובכתב של המðהל הן לגבי החלק או האביזר הðדרש והן 

 לגבי מחירו.
  

איððה מתחייבת לרכוש מהספק מחשבים,  המועצהלמען הסר ספק מובהר בזאת, כי   .ו
ים, אביזרים וכל יתר הðדרש לשם תיקון הציוד או פציוד היקפי, חל ו/אושרתים 

רשאית לערוך מכרז ו/או לקבל הצעות מחיר מספקים אחרים  צההמועאחזקתו, ו
 ולרכוש מהם הציוד כאמור, לפי שיקול דעתה הבלעדי.   

ידוע לי כי אין אתם חייבים לקבל את הצעתי או כל חלק ממðה וכי אין בה כדי לחייב אתכם  . 5
 בכל צורה שהיא.

מסירתה ðי החל ממועד הצעתי זו על כל פרטיה מרכיביה וðספחיה תעמוד בתוקפה ותחייב
  .מועצהל

  
  :ולראיה באתי על החתום

  
  

______________
      

  חתימת המשתתף
              

  אישור
  

__________ מאשר בזאת כי ה"ה  של המציעאðי הח"מ ____________,  עו"ד/רו"ח 
בצירוף חותמת חתמו על ההצעה וכי חתימתם _______________ , _________________, 

  .את המציע מחייבות מציעה
  
  

              _____________________  
  

  עו"ד/רו"                           
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  הסכם

  2025ביום _______ לחודש ______ שðת  קרית יעריםבשðערך וðחתם 

  המועצה המקומית קרית יערים  בין: 
   המועצה המקומית קרית יערים

   25הגר"א רחוב 
  9084000 קרית יערים

  ")המועצה" -(להלן 

  מצד אחד

  ________________________  :לבין
  ________________ ./ח.צ.ח.פת.ז./

  מס' רשיון _____
  ______ בתוקף עד ___________

  ____________________ מרחוב
  __________________ מיקוד__________ ישוב

  : ____________פקס: _______________; טלפון
  ע"י מורשי החתימה מטעמו:

  ___ ת.ז.___________. שם:__________1
  .שם:_____________ ת.ז. ___________2

  ")הספק" - (להלן

  מצד שðי

לקבלת שרותי ðיהול תחזוקה ותפעול   04/2025פומבי מס'  פרסמה מכרז המועצהו   הואיל:
במסמכי המכרז הכל כמפורט "), המכרז(להלן: "רשתות מחשבים ומערכות מידע. 

  זה להלן; בהסכםו

לאחר עיון ובדיקה זהירה של המכרז, לרבות הסכם זה על כל ðספחיו, הגיש  והספק   והואיל:
  ;המועצההצעה, אשר התקבלה ע"י ועדת המכרזים של  מועצהל

, כי ידועים וברורים לו לאשורם המכרז והסכם זהמצהיר כי קרא את מסמכי  והספק  :והואיל
הדרישות והתðאים התðאים והדרישות שבהם, וכי יש ביכולתו לקיימם ולבצעם על פי 

  ;המפורטים בהם ובמועדים שðקבעו
  

  אי לכך הוסכם הוצהר והותðה בין הצדדים כדלקמן:
  

  מבוא וðספחים
  
המבוא לעיל להסכם זה וðספחיו המפורטים להלן מהווים חלק בלתי ðפרד הימðו ויש לקראם  .1

  כאחד עם ההסכם:

  .ספקהאישור על קיום ביטוחים של  - ðספח א'
  עדכון פרטי חשבון בðק. טופס - ðספח ב'
  ðוסח ערבות ביצוע. – ðספח ג'
  הספק. –הצהרת שמירה על הסודיות  – ðספח ד'
  עובדי הספק. –הצהרת שמירה על הסודיות  – ðספח ה'
  מפרט שירותים.  – ðספח ו'

  פרשðות
  

2.  
  בהסכם זה תהא למוðחים המפורטים להלן המשמעות המוגדרת לצידם:  .א
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  י מטעמו שיוסמך על ידו לעðיין הסכם זה או חלקו.לרבות מ מðהל הרכש  "המðהל"

עובדיו, מועסקיו, מðהליו, ומורשיו המוסמכים,  הספקלרבות ðציגיו של   -"הספק"
) המועצהקבלðי המשðה שיועסקו על ידו (לאחר קבלת אישור של 

  ולרבות כל גורם מטעמו שהוסמך על ידו לעðיין הסכם זה או חלק ממðו.

, ציוד ותפעול של רשתות מחשבים , תיקוןהתחזוקהל, ðיהושירותי   שירותיםה
כמפורט במסמכי המכרז,  ומערכות מידע הכוללים ðלווה, טלפוðיה

ק לבצע ספוההתחייבויות שעל השירותים כן כל הו בהסכם ובðספח ו' לו,
  .המפורט בהסכם זהעל פי 

, המועצההמרחב והיישובים של , מוסדות החיðוך בכלל המועצהמשרדי   המועצהמוסדות 
במסמך , בהתאם למפורט המועצהוכל מוסד אחר בו מצוי מחשוב של 

למסמכי המכרז, ובהתאם לשיðויים שיערכו ברשימה זו בהתאם ) 9ב' (
  להסכם זה. 

רשת המחשבים והציוד ההיקפי המחוברים אחד  - רשת תקשורת/  רשת / רשת מקומית
והקווים חוטיים) -לשðי על ידי ציוד התקשורת (לרבות ðתבים אל

  .המועצההמותקðים במוסדות 

מחשבים (כולל מחשבים ðיידים) וכל הציוד ההיקפי הðלווה, עכברים,   תחðות עבודה
מקלדות, לרבות כוððים, מדפסות, סורקים, אל פסק וכל ציוד אחר וכל 
תוכðה מכל סוג שהוא המותקðת על המחשבים או בציוד או חלק מהם, 

  . המועצה כפי שהיא תתוקן מעת לעת על ידי

מדפסות, סורקים כולל ציוד מחובר לרשת באופן עצמאי, אל פסק, כוððי   ציוד ðילווה
יבי וכל ציוד אחר אשר סגיבוי חיצוðיים, ציוד תקשורת אקטיבי ופ

  מהווה חלק  מערכות המידע.

  . כל מידע המוגדר כרגיש בחוק הגðת הפרטיות התשמ"א  מידע רגיש

או אי בהירות בהוראות ההסכם ו/או ה של סתירה מוסכם ומובהר בזאת, כי בכל מקר  .ב
 לעיל 1בין תוכן הðספחים המצורפים להסכם כמפורט בסעיף בין הוראות ההסכם ל

ו/או במקרה שהוראה אחת או יותר ðתðת לפירושים שוðים, תפורש ההוראה ו/או 
  .המועצההסתירה ו/או אי הבהירות באופן המיטיב ביותר עם 

  

 הצהרה והתחייבות הספק
3.  

המשאבים הכספיים,  ,, היכולתהמקצועי כי יש לו את הידע ,ק מצהיר ומתחייבספה  .א
ספק את העובדים המקצועיים וכל הðדרש על מðת ל הכישורים, המיומðות, הציוד,

סכם, לרבות בהתאם ובהתאם למסמכי הה , במקצועיותברמה גבוהההשירותים 
 .למצגים אשר ðעשו על ידו כחלק מהצעתו למסמכי המכרז

הספק מצהיר, כי מתן השירותים יעשה במקצועיות, וכי הוא יקצה את כל המשאבים   .ב
 .המועצההðדרשים לביצוע השירותים לשביעות רצוðה המלא של 

בימים שהספק התחייב  המועצההספק מתחייב, כי העובד הקבוע שיבקר במתקðי   .ג
וכל לשðות ות מועצהתקבע איזה יום העובד יהיה ðוכח ב המועצהלמתן השרות הקבוע. 

 את הימים לפי צרכיה.
ואשר הסכם על פי מסמכי המתן השירותים כי כל פעולה הקשורה במתחייב, ק ספה  .ד

תבוצע רק  ,שיון ו/או היתר ו/או מילוי תðאי אחר על פי כל דיןיביצועה מחייב קבלת ר
 שיון ו/או היתר ו/או מילוי אותו תðאי.ילאחר קבלת אותו ר

האישורים, ההיתרים הðדרשים וההכשרות תקפות הספק מצהיר כי הוא בעל כל   .ה
הðדרשות לצורך מתן השירותים ðשוא הסכם זה והוא מתחייב כי במהלך כל תקופת 

 ההתקשרות יהיו בידיו רישיוðות, היתרים והכשרות כאמור.
הספק מצהיר, כי במתן השירותים ימלא אחר כל הוראות הדין והðחיות הרשויות   .ו
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 .רשות המים לרבות הðחיות של המוסמכות
 רהספק מתחייב כי במהלך ביצוע הסכם זה, יפעל הוא או מי מטעמו באופן שלא ייווצ  .ז

 .המועצהכל ðיגוד עðייðים במישרין או בעקיפין ביðו ו/או מי מטעמו ובין 
 סעיף זה היðו מעיקרי החוזה והפרתו מהווה הפרה יסודית של החוזה.  .ח

 

  תקשרותתקופת הה

4.  
חודשים החל מיום ________ ועד  36לתקופה של  איהסכם זה הההתקשרות מכח   .א

  (להלן "תקופת ההסכם")._________ 

לפי שיקול דעתה המוחלט וללא תשלום כל  המועצהלמרות האמור לעיל, זכותה של   .ב
עם הספק בכל עת במשך ששת חודשי  הסכםפיצוי מכל מין שהוא לספק, לבטל את ה

ובלבד שתתן לספק הודעה  השירות הראשוðים, מבלי שתצטרך לðמק החלטתה,
הזכות לבטל  מועצהלבðוסף לכך, ). תקופת הðסיוןיום (להלן:  14 מקודמת בכתב של

את ההסכם, בכל שלב משלביו ככל שבוצעה הפרה של ההסכם או של הוראה 
. מובהר בזאת כי מðהלידי ה-מהוראותיו וההפרה לא תוקðה בפרק הזמן שðקבע על

  מיידית. הסכםרשאית לבטל את ה ועצההמבמקרה של הפרה יסודית תהיה 

 12תקופות ðוספות של  שלושל הסכםעומדת אופציה להאריך את ה מועצהמוסכם כי ל  .ג
חודשים כל אחת בתðאים זהים ללא כל שיðוי, למעט השיðויים המחויבים (להלן: 

לפðי תום תקופת לספק  המועצהיוארך בכפוף להודעת  הסכם"). התקופות האופציה"
רשאית  המועצה. בתקופות האופציה תהיה הסכםרצוðה להאריך ה ההתקשרות על

לבטל את ההתקשרות ולהפסיקה בכל עת, ע"י מתן הודעה בכתב לצד ב', עם התראה 
 יום מראש. 30של 

 
  והשירותים הðיתðים מכוחו מהות ההסכם

  
ותפעול של רשתות מחשבים ומערכות מידע  , תיקוןשירותי התחזוקה מועצהיספק ל ספקה .5

תשתיות רשת וציוד ðלווה, תקשורת , רישוי תכðות, ðתוðיםוגיבוי אחסון ללים, בין היתר, הכו
 ðיהגðת סייבר ועדכווציוד תקשורת, ביצוע תיקוðים, אחזקה שוטפת, התקðת ציוד ותוכðות, 

ופתרון  במשתמשים מתן פתרון מידי לבעיות דחופות, מתן הדרכות וייעוץ, תמיכהסייבר, 
ק לבצע על פי ספוההתחייבויות שעל השירותים כן כל המעת לעת, ובעיות המתעוררות 

 ðספח ו' להסכם וכן בהוראות המפורטות להלן:המפורט ב
  

  שירותי ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מחשבים ומערכות מידע .6

מתחייב לבצע את השירות בהתאם להוראות הקבועות במסמכי המכרז במפרט  הספק  .א
 כחלק בלתי ðפרד ממðו וביתר מסמכי המכרז. ובðספחים המצורפים להסכם זה 

ðשוא המכרז הוא שירותי התחזוקה ותפעול של רשתות מחשבים ומערכות מידע   .ב
הכוללים, בין היתר, תחזוקת רשתות המחשבים, תחðות עבודה, שרתים, תשתיות רשת 
וציוד ðלווה, תקשורת וציוד תקשורת, ביצוע תיקוðים, אחזקה שוטפת, התקðת ציוד 

ðןות, ותוכðי סייבר,אחסון וגיבוי בעðת סייבר ועדכוðמתן פתרון מיידי לבעיות  , הג
ופתרון בעיות  , הדרכהבמשתמשים דחופות, מתן הדרכות וייעוץ, אחזקה, תמיכה

  .המפורט בהסכםהתחייב לבצע על פי הספק ש שירותכל המתעוררות מעת לעת ו

  מובהר כי על השירות יחולו הוראות הביצוע הבאות:  .ג

ב'  6תקלות כמפורט בסעיף ק מתחייב לספק שירותי התחזוקה ותיקון הספ )1
 .להסכם זה
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 המועצהבמקרה של עומס קריאות שרות או התðגשות עם מטלות אחרות ש )2
הטילה על הספק, המðהל יקבע את סדרי העדיפות של הקריאות והמטלות 

 .והספק יטפל בהן בהתאם להðחיית המðהל

וחלפים עבור ביצוע שרותי תיקðים  יזמין ציוד המועצההספק באישור  )3
 .המועצהותחזוקה הðוגעות לתקלות ו/או טיפולים בציוד 

בðוסף, הספק יעðה לקריאות שרות ויטפל בציוד ומערכות שעדיין באחריות  )4
תן שרותי יי ספקהיצרן ו/או שיש הסכם תחזוקה ושרות עם ספקי צד ג'. 

אם את ביצוע תחזוקה שוטפת לציוד זה הכוללים, אבחון תקלות וית
התיקוðים עם מעבדת היצרן האחראית על אותו פריט או רכיב. הספק יעמוד 

ויסייע להם בגישה מרחוק  מועצהבקשר עם ספקי צד ג' ילווה אותם בהגעתם ל
לפרטי ציוד הדורשים טיפולם. הספק יפקח על עבודות ספקי צד ג' ויאשר את 

 הפעולות הטכðיות והתיקוðים שלהם.

ובמשך כל שעות העבודה  המועצהתקיימו בכל ימי העבודה של שירותי הספק י )5
כפי שיהיו מעת לעת. למען הסר ספק מובהר כי השירות יתקיים גם במועדים 
הבאים: אחד במאי, יום השואה והגבורה, פורים, תשעה באב, ימי חול המועד 

   של חגי ישראל וכו' כל זה ללא כל תוספת תשלום.

ðת לטפל מ עלשעות  8פעמיים בחודש במשך  המועצעובד מטעם הספק יבקר ב )6
תוכל לשðות את  המועצה .שעות בחודש) 16(סה"כ  מועצההציוד והתכðות ב

תוכל לפצל את  המועצה. למשל, המועצהסידור העבודה בהתאם לצורכי 
כמו כן, המועצה  .שעות 4ביקורים של  2-שעות ו 8לביקור אחד של הימים 

  בהתאם לצרכיה. תהיה רשאית להגדיל היקף שרות

אופן הטיפול בתקלה יהיה באמצעים המפורטים להלן, כולם או חלקם, כפי שיתואם   .ד
 עם המðהל:

 HELPקליטת הפðיה במערכת רישום ממוחשבת (חובה למעט הðהלה ומðהל).( )1
DESK( 

 ברור הפðיה עם הפוðה והדרכה טלפוðית למשתמש בתיקון התקלה. )2
שורת והשתלטות על הציוד בצוע הטיפול מרחוק (באמצעות מערכת תק )3

 התקול).
לקחת את או כדי  הגעת טכðאי למקום בו ארעה התקלה לטיפול בה במקום )4

 המחשב או הציוד הðלווה לתיקון במעבדה.

למען הסר ספק יודגש, כי הספק מתחייב להעðות לכל קריאה, לרבות לצורך 
כדומה, אחזקה שוטפת, התקðת תוכðות, סריקת וðיקוי וירוסים, מתן הדרכות ו

 ולא רק במקרה של קיום תקלות.

במקרה בו הפðיה על פי חוות דעתו של הספק היðה פðיית סרק או פðיה שאיðה בתחום   .ה
אחריותו של הספק, הספק יפðה למðהל על מðת לקבל את הðחייתו כיצד להתייחס 

 . תהיה המכרעת והסופית מðהלהחלטתו של הלאותה פðיה, 

תקופתיות במערכות ובדיקות לפי הצורך. כוðים ועדבאחריות הספק לבצע בדיקות   .ו
הספק ידאג לבצע עדכון של מערכות ההפעלה והיישומים. הספק יתקין את הגרסאות 

 המועצההמעודכðות של אמצעי האבטחה במערכות, ביישומים ובמערך התקשורת של 
לתקðי אבטחת המידע המקובלים בארץ  המועצהעל מðת להתאים את המערכות של 

 ובעולם.

אי הבðה בקשר לכל עðיין ודבר הðוגע ו/או הðובע לעðיין השירות  או/וקת ומחלבכל   .ז
תהיה  מðהלן טיב השירות, ומה כלול בו, החלטתו של היוהכלול בו, לרבות לעðי

 .המכרעת והסופית
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מתחייב לבצע את השירות על הצד הטוב ביותר ולשביעת רצוðו של המðהל  ספקה  .ח
יה מכרעת בכל חילוקי דעות שיתגלו בדבר טיב ואופן ומוסכם כי דעתו של המðהל תה

  .ביצוע השירות

את הזכות לשðות את סדרי  המועצהזה, שומרת לה  הסכםמבלי לפגוע בכל האמור ב  .ט
מתחייב לציית ולהישמע להוראות  ספקהבכל פעם שתמצא לðחוץ,  ספקההשירות של 

 המðהל בכל הðוגע למתן השירות.

מטעמו יעדר מהעבודה מסיבה כלשהי (מילואים,  מתחייב כי במקרה שעובד ספקה  .י
לספק עובד מחליף ברמה  ספקהחופשת לידה, מחלה, חופשה שðתית וכיו"ב), ידאג 

 וכישורים של העובד שðעדר.

לספק עובד מחליף, רק במקרה בו התקיימו התðאים הבאים זו לא תחול חובה 
מים. העובד הðוסף, י 3במצטבר: ההעדרות היא חד פעמית ברבעון ואיðה עולה על 

 מטעם הספק, ðמצא בעבודה בימים בהם ðעדר חברו לעבודה.

 4מצב חירום (בהתאם לחוק יסוד הממשלה) הספק מתחייב להגיע תוך עם הכרזת   .יא
לצורך בדיקת תקיðות המערכות. לפי הוראת המðהל הספק ישתתף  מועצהשעות ל

בצע זאת ללא דחוי. הספק בהעברת מחשבים וציוד ðלווה למרחב(ים) מוגן(ים). הספק י
לרשת התקשורת ויבדוק את תקיðות המערכות והתקשורת  שהעביריחבר את הציוד 
על פי  ועדהמרכז ההפעלה ל יםמרותק והספק יהיעובדי בשעת חירום  לאחר ההעברה.

 .  ðוהל משק לשעת חירום לכשיוכרז בעיר

  ולוחות זמðים תקן למתן שרות  .7

 אופן מקצועי ובהתאם להוראות הסכם זה.הספק מתחייב לבצע את השירות ב  .א

על הספק לעמוד בלוח הזמðים לעðיין טיפול בתקלות, ובמידה ולא יעמוד בזמן שðקבע   .ב
רשאית לקזז מן התמורה המגיעה לו סכום הפיצוי  המועצהלטיפול בתקלה, תהא 

  המוסכם, הכל כקבוע בטבלה להלן:

פיצוי מוסכם   תקן רמת שרות  שיטת מדידה  ðושא  מס"ד
כל שעה ולכל ל

  מקרה
תקלה   .1

משביתה 
  בשרת

מקבלת הקריאה 
במוקד השרות 

  של החברה

  ₪  250  שעות 1.5

תקלה   .2
 משביתה רשת

  תקשורת 

מקבלת הקריאה 
במוקד השרות 

  של החברה

 ₪  250  שעות 1

תקלה במחשב   .3
  * קריטי

מקבלת הקריאה 
במוקד השרות 

  של החברה

או עם  עד סוף יום העסקים
לה אחרי שעה הקריאה התקב

עד למחרת עד שעה  12:00
11:00  

250  ₪  

מקבלת הקריאה   תקלה רגילה  .4
במוקד השרות 

  של החברה

  100  ₪  

קריאה   .5
שאיððה בגין 

  תקלה

ה שקבמקבלת ה
לטיפול /פגישה 

  המדוכו/

במועד כפי שיוסכם בין הצדדים 
שעות  72 -ולא פחות מ 

  מהקריאה

100  ₪  

גזבר, ðכ"ל, מ, המועצה אשחשבים הבאים: מחשבים בלשכת רהיðו אחד מהמ * מחשב קריטי:
  .המדווח לרישוי זמיןות כספיות, מחשב ולעפמחשבי קבלת קהל, מחשב בו מתבצעות ה
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לכל ₪  50בגין כל איחור במתן שרות אחר לגביו לא ðקבע מועד לתיקון, ישלם הספק   .א
 שעת איחור.

 חומרה לתיקון התקלה. לצורך סעיף זה לא יילקח בחשבון זמן ההמתðה לאספקת  .ב

  .למחרת :037תחיל בשעה יהטיפול בה  0017:קריאת שרות שהתקבלה אחרי שעה   .ג

 כח אדם

הבאים באופן קבוע, אשר יספקו בעלי המקצוע מבלי לגרוע מן האמור לעיל, יעסיק הספק את  .8
 לעיל: 5-7 פיםאת השירותים כמפורט בסעי מועצהל

  
 יו בעלי הסמכות המתאימות.יה מועצהכל עובדי הספק הðותðים שרות ל  .א

  
הספק מתחייב להחליף, ללא דחוי, כל עובד המועסק על ידו במתן השירות, אשר   .ב

 יקבע כי איðו מתאים לתפקידו. מðהלה
 

כל התשלומים לעובדי הספק ולכל אדם מטעמו (לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור   .ג
ðסה וביטוח לאומי, שכר עבודה, זכויות סוציאליות, ðיכויים ותשלומים למס הכ –

הוצאות ðסיעה לעבודה וממðה וכל תשלום סוציאלי אחר), כל המיסים וההיטלים 
החלים של המעביד בתור שכזה לגבי העובדים שיועסקו על ידו לצורך ביצוע 
התחייבויותיו עפ"י הסכם זה וכל יתר ההוצאות וכל הסיכוðים והאחריות בקשר עם 

יחולו על הספק וישולמו על ידו במלואם ובמועדם,  ביצוע התחייבויותיו עפ"י הסכם זה
 לא תהא אחראית לכך, בכל אופן וצורה. המועצהו

  

  ערבות בðקאית

9.  
בזאת  הספק זה במלואן ובמועדן, מוסר הסכםעל פי  ולהבטחת מילוי כל התחייבויותי  .א

 עשרת אלפים(₪  10,000ערבות בðקאית אוטוðומית ובלתי מותðית בסך של  מועצהל
 למכרז זה (להלן ולעיל: "ערבות הביצוע"). 'גðספח דשים) בðוסח המצורף כשקלים ח

 הסכםהתקשרות מכח ) יום ממועד סיום ה90הערבות תהיה בתוקף עד תום תשעים (  .ב
   .זה

כפיצוי מוסכם ומוערך  , כולה או חלקה,תהיה רשאית לחלט את הערבות המועצה  .ג
פר יזה ו/או על פי הדין, אם כם הסמראש, וזאת בðוסף לכל סעד לו היא זכאית, על פי 

להוכיח  המועצהומבלי לפגוע בזכות  והתחייבויותימ התחייבות אחת או יותר ספקה
  ðזקים או הפסדים בפועל העולים על סכום הערבות.

, מיד, ערבות בðקאית המועצהלידי הספק מציא ימומשה הערבות כולה או חלקה   .ד
 חדשה או משלימה.

  
  הספקת במקום רשאית לעשות פעולו המועצה

 , וכן כל התחייבות המוטלת על ולבצע ולא ביצע והתחייבשהספק ו/או מי מטעמו כל פעולה  . 10

ðותðי שירותים אחרים תחתיהם לשים  המועצהרשאית  –לאה יוהוא לא מ סכםלפי ה מי מהם

לפðי כן הודעה בכתב על ידי המðהל,  הם, ובלבד שðשלחה אליםועל חשבוð םולעשותם במקומ

מובהר כי אין באמור למלא את התחייבויותיו תוך הזמן שðקבע בהודעה.  מהם והדורשת

  זה ובהתאם לכל דין. הסכםבהתאם ל המועצהבסעיף זה כדי לגרוע מזכויותיה של 

  כפיפות ודיווח
  

11 .  
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יהא כפוף בכל הðוגע למחויבויותיו ðשוא הסכם זה להוראותיו והðחיותיו של  הספק  .א
 מטעמו בðוגע לכך.המðהל, ויבצע כל הוראה והðחיה 

, ימציא הספק ערבות ðוספת, בהתאם המועצהבמקרה שתמומש הערבות על ידי 
 לדרישות המכרז.

 
ידרש לכך, כל פרט על כל ðושא ועðיין יידווח למðהל, בע"פ ו/או בכתב, בכל עת ש הספק  .ב

  .הלכידההðוגעים בעבודת 
  

 הספקה במשרדי מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל רשאי יהא המðהל לבקר בכל שע  .ג
ובלבד  םולקבל הסברים בגיð זה הסכםהשירותים ðשוא בכדי לעקוב אחרי ביצוע 

 שהדבר ייעשה בשעות סבירות.
  

  הספק גדר סמכויותיו של 
  

להורות דבר באופן עצמאי ושלא על דעת המðהל או כל גורם לבצע ו/או איðו רשאי  הספק . 12
  שהיðו בעל סמכות בעðיין הðדון. מועצהאחר ב

  
רשאי לעשות כל שיðוי ו/או פעולה אחרת  הספקי לגרוע מכלליות האמור לעיל, אין מבל . 13

החתום  המועצה, אלא באישורה מראש ובכתב של המועצהשיביאו להגדלת הוצאותיה של 
 ע"י מורשי החתימה מטעמה.

  
  כל תיקון, עדכון גרסה או שðוי יעשה בידיעת ובתאום עם בעלי המקצוע הרלווðטיים ברשות. . 14
 

בגין  המועצהמצהיר בזאת כי היה ופעל בðיגוד לקבוע לעיל יהא אחראי אישית כלפי  קהספ . 15
כל הוצאה שתוציא מעבר למתוכðן עקב מחדליו ו/או פעולתו האסורה, ויחויב לשפותה בגין 
כך עבור מלוא סכום ההוצאה הðוסף שהוציאה, וזאת מבלי לפגוע בכל סעד ותרופה שזכאית 

  ו הסכם.מכח כל דין א המועצהלהם 
  
  התמורה

 היðה כדלקמן : השירותיםבגין  הספקהתמורה לה זכאי  . 16

ביצוע מדויק בכפוף לביצוע כל התחייבויות הספק, הקבועות בהסכם, ובתמורה ל  .א
זה ע"י הספק, יהיה זכאי הספק לתמורה חודשית בסך  הסכםוקפדðי של כל הוראות 

ם להצעתו בהתא ₪של ___________ (במילים: ____________________) 
עבור מתן שירות (כמפורט בטופס הצעת המחיר המצורף כðספח להסכם זה) במכרז 
").  לסכום התמורה יתווסף מע"מ כשיעורו עפ"י דין בעת התמורה(להלן: " חודשי

 התשלום.

לשעה (בתוספת ₪  220בתעריף שעתי בגובה  תשולם תמורה עבור רכיבי מחיר שעתיים  .ב
 ל.האושר על ידי המðלפי ביצוע בפועל כפי ש מע"מ)

או בחלקם לפי לים בטבלאות ושירותים הכלכל המועצה תהיה רשאית להשתמש ב  .ג
 שיקול דעתה.

בעבור קבלת  המועצהמוסכם בזאת כי מלבד סכום התמורה הðקוב לעיל תשלם   .ד
השירות שום סכום ðוסף, לא כשכר לא כעמלה לא כהשתתפות בהוצאות ובשום דרך 

ההוצאות הקשורות במתן השירות לרבות שכירת אחרת, והספק ישא לבדו בכל 
עובדים שיהיו דרושים לשם ביצוע השירות וכן בכל הוצאות או תשלומים אחרים. כן 
מוסכם כי בקביעת המחיר הð"ל לקח הספק בחשבון את כל הקשיים העלולים להיגרם 

ע במתן השירות, והוא לא יהיה זכאי לכל תוספת שהיא עבור כל קושי שיתעורר בביצו
 השירות.

מצהיר בזאת כי התמורה הðקובה לעיל היðה תמורה מלאה, כוללת וסופית  ספקה  .ה
מכח הסכם זה, וכי אין הוא זכאי  ספקולכל מחויבויותיו של ה למתן השירותים על ידו 
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מובהר בזאת . לכל תשלום ðוסף בגין שכר טרחה ו/או החזר הוצאות או כל עילה אחרת
עבודות מעבר לðדרש בהסכם זה, בלא אישורם  פקסלמען הסר ספק, כי אם יבצע ה

לא יהא זכאי לכל תמורה שהיא בעבור עבודתו הוא  –מראש ובכתב של המðהל והגזבר 
 זו.

התמורה תהא צמודה לעליית מדד המחירים לצרכן ותעודכן אחת לשðה, בכל חודש   .ו
 יðואר.

  אופן תשלום התמורה
  

17 .  
, אשר יומצא ðספח ב'מפורט בהתשלום לספק יבוצע על פי פרטי חשבון הבðק כ  .א

ומאושר ע"י רו"ח במעמד חתימת הספק על ההסכם, כשהוא חתום ע"י הספק  מועצהל
ðיתן כמו כן,  או עו"ד מטעמו וכן מאושר ע"י הבðק בחתימת מורשי החתימה מטעמו.

 להמציא אישור בðק על גבי טפסי הבðק.

. מובהר בזאת כי הספק למðהלבכפוף להמצאת חשבוðית מס מטעם התשלום יבוצע   .ב
  המצאת החשבוðית היðה תðאי לתשלום התמורה.

תוך בהמðהל יבדוק את חשבוðית המס, יאשרה כולה או מקצתה או שלא יאשרה כלל,   .ג
במסגרת אישור הסכום לתשלום ילקחו בחשבון  .הספקימים ממועד המצאתה ע"י  10

 סכומים אותם יש להפחית מן התמורה עפ"י הסכם זה.

 תוך המועד הקבוע בחוק מוסר תשלומים את הסכום המאושר  לספק הגזברות תשלם  .ד
 . 2017תשע"ז 

' דיום מהמועד הðקוב לתשלום בס"ק  15' לעיל, איחור של עד דעל אף האמור בס"ק   .ה
חובת תשלום  המועצהלעיל, לא יחשב כהפרת ההסכם ולא יהא בו בכדי להטיל על 

 פיצוי ו/או תשלומי פיגורים מכל סוג ומין שהוא.

ðספח מחמת היעדרו של טופס  לספקמובהר בזאת כי באם עוכב תשלום כלשהו המגיע   .ו
לכל תשלום  הספקו/או מחמת פרטים מתאימים החסרים בטופס זה, לא יהא זכאי  ב'

  ðוסף בגין העיכוב עבור הפרשי הצמדה, ריבית וכיוצ"ב.

 ספקהוצאות  . 18

בעבור  המועצהם לא תשל 16מוסכם בזאת כי מלבד הסכום המפורט לעיל בסעיף  18.1
קבלת השירות שום סכום ðוסף, לא כשכר לא כעמלה לא כהשתתפות בהוצאות 

ישא לבדו בכל ההוצאות הקשורות במתן השירות  הספקובשום דרך אחרת, ו
וכן  כלי עבודהלרבות שכירת עובדים שיהיו דרושים לשם ביצוע השירות, רכישת 

הð"ל לקח  התמורהיעת בכל הוצאות או תשלומים אחרים. כן מוסכם כי בקב
בחשבון את כל הקשיים העלולים להיגרם במתן השירות, והוא לא יהיה  הספק

 זכאי לכל תוספת שהיא עבור כל קושי שיתעורר בביצוע השירות.

 .המועצהחלפים לציוד תקול שהספק יידרש להתקין יירכשו על ידי  18.2
  

  רמה מקצועית ושמירת דיðים
 

19 .  
ðיתן על ידו בðאמðות, במהימðות וברמה מקצועית מתחייב לבצע את השירות ה הספק  .א

לטיב השירות שייðתן על ידו על פי  המועצהðאותה, והוא יהיה אחראי ללא סייג כלפי 
 הסכם זה.

מובהר בזאת, כי אף דרישה ו/או אישור מפורש או משתמע מאת המðהל או מאת מי   .ב
תו המקצועית בדבר עבודת הספק, לא ישחררו את הספק מאחריו המועצהמטעמה של 



49 

 אחריות כלשהי לטיב העבודה. המועצההמלאה ואין בהם להטיל על המðהל ו/או 

לעðיין האמור בהסכם  המועצההספק מצהיר בזאת כי ידוע לו שהיðו ðציגה ושליחה של   .ג
 זה והיðו חייב כלפיה חובת ðאמðות כמתחייב ממעמדו זה.

ðיגוד עðייðים ו/או ðיגוד הספק מתחייב שלא לבצע פעולה כלשהי שיש בה משום חשש ל  .ד
 עðייðים עם פעולתו לפי הסכם זה. 

הספק ידווח למðהל, ללא דיחוי, על כל עðיין ו/או מקרה שעלול להעמיד אותו במצב   .ה
   .המועצהשל חשש לðיגוד עðייðים בקשר עם התחייבויותיו כלפי 

מצהיר ומתחייב לשמור ולקיים במהלך כל תקופת ההסכם את הוראות הדין  הספק  .ו
 .מכח הסכם זה מחויבויותיוולפעול לפיהן בðוגע לכל 

  
  
  
  
  

  סודיות
 

20 .  
עסקי, תפעולי, מðהלי או אחר שיגיע רגיש, מתחייב לשמור בסודיות כל מידע ספק ה  .א

, אגב, בקשר או במהלך ביצוע הוראות הסכם זה. הספק יחתום על ההתחייבות ואלי
 ומתחייב לגרום לעובדי להסכם זה, והוא ד'לשמירת סודיות בðוסח המצורף כðספח 

לחתום על זה  סכםהולקבלðי המשðה המועסקים עמו בקשר לשרותים ðשוא 
 .להסכם זה ה'התחייבות לשמירת סודיות בðוסח המצורף כðספח 

על מðת להסר כל ספק, המðהל הוא זה שיקבע לצורך הסכם זה מה הוא סוד ו/או מידע   .ב
אחריותו של הספק או מי מעובדיו  עסקי, תפעולי ו/או ארגוðי. בכל מצב של ספק על

. כמו כן, הספק מועצהלקבל אישור ו/או הבהרה מהמðהל לגבי מסירת כל מידע הðוגע ל
ללא אישור או  המועצהלא ימסור כל מידע רגיש או אחר לכל גורם כולל גורמים בתוך 

 הוראה מהמðהל.

, ובכלל זה הספק מתחייב לפעול על פי הוראות החברה בכל הקשור לשמירת הסודיות  .ג
להסדרת אבטחת המידע והגðה על המידע, ðוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, 
לאימות ולעיבוד הðתוðים; הספק מצהיר, כי הוא מכיר את הוראות חוק הגðת 

והתקðות שהותקðו על פיו, וכי יפעל כמתחייב מחוק זה  -1981הפרטיות, התשמ"א,
של המידע שימצא בחברה ו/או יימסר  ומכל חיקוק אחר הðוגע לשמירתו וסודיותו

 .ו/או יתגלה לספק במהלך ביצוע השירותים

הפרת התחייבויותיו של הספק לשמירת סודיות כמפורט לעיל, תהווה הפרה יסודית   .ד
  של ההסכם.

  
  אחריות, פיצויים, שיפוי, וקיזוז

  
21 .  

ובגין כל תאוðה לכל  ם אחריות מלאה ומוחלטתאחראי ויהיו/או מי מטעמו  הספק  .א

כתוצאה ממעשה או או אובדן, שייגרמו ו/ðזק ו/או מחלה ו/או ðכות ו/או חבלה ו/או 

לגופו או במישרין או בעקיפין, תוך כדי ביצוע העבודה ובקשר אליה, מחדל כלשהו 

ו/או לספק ו/או לעובדיהם ו/או  מועצהלכלשהו לרבות  גוף /לרכושו של אדם

כלפי  םאחראי הם יהיו, ובכלל זה הולשלוחיהם ו/או למי מטעמם ו/או לאדם אחר כלש

 יםחייב וכל צד שלישי לפי פקודת הðזיקין (ðוסח חדש) ו/או לפי כל חוק אחר, ויהי

, ם והוצאותיהםעל חשבוð ו/או הðיזוק(ים), לפי המקרה, המועצהאת ולשפות לפצות 

גיע , ובכל דמי הðזק ו/או הפיצוי שיðגדה בקשר לכך יוגשותביעה שדרישה ו/או כל  בגין

, עובדיה, המועצהלו(ה)(הם). הספק ו/או מי מטעמו משחררים לחלוטין ומראש את 
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שלוחיה, ואת מי שבא מטעמה, מכל אחריות וחבות לכל ובגין כל תאוðה ו/או מחלה 

ו/או ðכות ו/או חבלה ו/או ðזק ו/או אובדן ו/או קלקול לגוף או לרכוש כð"ל, שאירעו 

ו/או גוף אחר, לגוף ו/או לרכוש, בכל עילה  כתוצאה מהאמור בסעיף זה, לכל אדם

 שהיא.

תחוייב ע"י בית  המועצהמבלי לפגוע באמור לעיל, ולמען הסר ספק יובהר כי אם   .ב

המשפט לשלם לצד שלישי סכום כלשהו בעד ðזקים שהספק אחראי להם כאמור בסעיף 

בית תחוייב בו ע"י  המועצהעל כל סכום ש המועצהזה, יהיה הספק חייב לשפות את 

 בעðין זה.  מועצההמשפט לרבות ההפסדים וההוצאות שיגרמו ל
 .לבטל את ההסכם עם הספק המועצהכמו כן, במקרה כאמור רשאית 

לשלם כל דמי ðזיקין או פיצויים המגיעים ע"פ דין  יםמתחייבו/או מי מטעמו  הספק  .ג

לשהו , כתוצאה מתאוðה או ðזק כהספקלכל אדם אחר הðמצא בשירותו של ו/או  לעובד

ו/או ממעשה או מחדל הקשורים, שðגרם תוך כדי ביצוע העבודות ו/או בקשר איתן 

 ו/או מי מטעמו עפ"י הסכם זה. הספק במישרין או בעקיפין, בביצוע התחייבויות הספק

בגין כל תשלום שתחוייב לשלם כתוצאה מאי  המועצהו/או מי מטעמו יפצו וישפו את 

  .  קיום התחייבותיהם כאמור

 מוðזק שיגרפגיעה או בגין כל  המועצהאת  ווישפ םאחראי ויהיו/או מי מטעמו הספק   .ד

  המקצועית. םבמילוי חובתמצדם לה עקב שגיאה מקצועית ו/או מחדל ו/או הזðחה 

תחול גם לגבי מקרים של שגיאות ורשלðות כאמור הספק ו/או מי מטעמו של  םחריותא  .ה

  .הסכםלעיל אשר יתגלו לאחר תום תקופת ה

בגובה הסכומים אשר יהיו ðושא לתביעה  לספקתהא רשאית לעכב תשלומים  המועצה  .ו

גין ðזק או אובדן כאמור בפרק זה, עד אשר תיושבðה הספק ו/או מי מטעמו בכðגד 

תמסור לספק  המועצה .המועצהתביעות אלה באופן סופי ומוחלט לשביעות רצון 

. מועצהתביעה בהודעה בדבר הגשת תביעה, תוך פרק זמן סביר ממועד קבלת ה

  תאפשר לספק להתגוðן מפðי התביעה וליטול חלק במו"מ לפשרה. המועצה

מבלי לפגוע באמור לעיל, מוצהר בזה ומוסכם, שכל סכום ו/או פיצוי, אשר יגיעו   .ז

יהיה לשאת בהם מחמת שתתבע ע"י צד ג',  בגין מעשי ו/או  המועצהו/או שעל  מועצהל

טעמו, כולל הוצאותיה ושכ"ט עו"ד, תהיה מחדלי הספק ו/או מועסקיו ו/או מי מ

  רשאית לקזז מהסכומים המגיעים ממðה לספק. המועצה

 מובהר בזאת כי אין בסעיף זה כדי לגרוע מחובת הביטוח של הספק כאמור להלן.  .ח

זה והוראותיו  הסכםמבלי לגרוע מן האמור לעיל, הפר ספק תðאי או הוראה מתðאי   .ט
פיצויים מלאים  מועצהראותיו, יהיה חייב לשלם לו/או לא קיים תðאי או הוראה מהו

כתוצאה מההפרה ו/או אי הקיום כאמור, וזאת  מועצהבגין כל ðזק והפסד שייגרם ל
, צו מðיעה, צו עשה, וכל צעד הסכםלדרוש אכיפת ה המועצהמבלי לפגוע בזכותו של 

ביטלה  המועצהשתמצא לðכון. מבלי לגרוע מן האמור לעיל,  הפר ספק את ההסכם,  ו
זכאית בðוסף לכל תרופה שהיא זכאית מכח הסכם זה גם  המועצהאותו עקב כך תהיה 

  ש"ח.     50,000לפיצויים מוסכמים בגובה 

תהיה רשאית לקזז את הסכומים הð"ל לפי שיקול דעתה וללא מתן הודעה  המועצה
  לספק, או לתבוע אותו מספק.  המועצהמראש, מכל סכום שיגיע מ

הא לעכב בידה כל מטלטלין, מתקðים, חומרים, כלי עבודה וכיו"ב, וזאת רשאית ת המועצה . 22
הספק  אותן לא מילא על פי הקבוע בהסכם. הספקכבטוחה עד למילוי התחייבויותיו של 

 המוקðית לו עפ"י כל דין, אם מוקðית לו זכות כזו. ןעיכבומוותר בזה במפורש על כל זכות 
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 עפ"י כל דין. המועצהמכל סעד או תרופה להם זכאית  אין באמור לעיל בכדי לפגוע או לגרוע . 23

  
  ב  י ט ו ח

24 .  
  

לערוך ולקיים, על  ספק עלעל פי הסכם זה או על פי כל דין,  ספקהלגרוע מאחריות  מבלי  .א
ים תישðלמשך (ולעðיין ביטוח אחריות מקצועית, ההסכם תקופת  כל, למשך ן הספקחשבו

 ,א'כðספח  זה להסכםיכת הביטוח המצורף באישור ערהמפורטים את הביטוחים ðוספות), 
 לפי, עריכת הביטוח" אישור"ו "ספק ביטוחי"תי ðפרד ממðו (להלן: והמהווה חלק בל

 העðיין), אצל חברת ביטוח מורשית כדין בישראל ובעלת מוðיטין. 
 

מתן , לפðי תחילת המועצהלהמציא לידי  ספקה על, המועצהצורך בכל דרישה מצד  ללא
או לכל תשלום על חשבון התמורה, התקשרות הסכם זה וכתðאי מוקדם ל ואהשירותים ðש

על בתום תקופת הביטוח, . כמו כן, את אישור עריכת הביטוח, כשהוא חתום בידי מבטחיו
ספק האישור עריכת ביטוח מעודכן בגין חידוש תוקף ביטוחי  המועצהידי ל להמציאספק ה

ו/או לתקופה  כל עוד הסכם זה בתוקףðוספת, ומידי תקופת ביטוח,  ביטוחלתקופת 
, כי מי מביטוחי מועצהבכל פעם שמבטח הספק יודיע ל .לעיל 'אמאוחרת יותר כמפורט בסעיף 

הספק עומד להיות מבוטל או עומד לחול בו שיðוי לרעה, כאמור בסיפא לאישור עריכת הביטוח, 
את אותו הביטוח מחדש ולהמציא אישור עריכת ביטוח חדש, לפðי מועד  על הספק לערוך

 הביטול או השיðוי לרעה בביטוח כאמור.
 
באישור עריכת  כמפורט ספקכי גבולות האחריות הðדרשים במסגרת ביטוחי  מובהר  .ב

לגרוע מכל שאין בה כדי  ,ספקההיðם בבחיðת דרישה מזערית המוטלת על  הביטוח
ממלוא ואין בה כדי לשחרר את הספק ו/או על פי כל דין לפי ההסכם הספק התחייבות של 

מטעם או מי  המועצהכל טעðה כלפי לא תהיה  ספקול ו/או על פי דין, חבות על פי הסכם זהה
  האחריות כאמור. לגבולותבכל הקשור  המועצה

 
 שיומצא על ידי יםהביטוחעריכת לבדוק את אישור  ,החובה , אך לאהזכותהא ת מועצהל  .ג

על מðת  ושיידרשהתאמה או הרחבה  ,תיקון ,לבצע כל שיðויעל ספק וכאמור לעיל, ספק 
 .על פי הסכם זהספק  להתחייבויותאת הביטוחים ðושא האישור להתאים 

 
לעריכת הבדיקה ולדרישת השיðויים כמפורט לעיל איðן  המועצהזכויות מוצהר ומוסכם כי   .ד

הביטוחים כל אחריות שהיא לגבי או כל חובה  המועצהמי מטעם על או  המועצהמטילות על 
, טיבם, היקפם, ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בהן כדי יםהביטוחעריכת אישור ðושא 

וזאת בין אם  או על פי כל דין,זה  הסכםעל פי ספק לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על 
ר עריכת הביטוחים את אישוובין אם לאו, בין אם בדקו דרשו עריכת שיðויים כמפורט לעיל 

 .ובין אם לאו
 
או ציוד לרכוש אובדן או ðזק  לכלמאחריות  עובדיה ומðהליה המועצה פוטר אתספק  ה  .ה

לצורך ספק  או המשמש את ו/ המועצהלחצרי ספק או מי מטעם ספק  המובא על ידי כלשהו 
ן בגיðזכרים לעיל הדרישה או תביעה כלפי  ,כל טעðהספק ולא תהיה למתן השירותים, 

 פטור כאמור לא יחול כלפי מי שגרם לðזק בזדון. אובדן ו/או ðזק כאמור.

  
בðוסף, על הספק לערוך את הביטוחים הבאים: ביטוח חובה כðדרש על פי דין בגין פגיעה   .ו

גופðית עקב השימוש בכלי רכב, ביטוח אחריות בגין רכוש של צד שלישי עקב השימוש בכלי 
אחד, ביטוח מקיף לכלי הרכב וביטוח במתכוðת "כל בגין ðזק ₪  400,000רכב עד לסך 

על אף האמור לעיל, לספק הזכות, שלא לערוך את  הסיכוðים" לעðיין ציוד מכðי הðדסי.
ביטוחי הרכוש (למעט צד ג') המפורטים בסעיף זה, במלואם או בחלקם, אך הפטור המפורט 

  לעיל יחול, כאילו ðערכו הביטוחים במלואם.  הבסעיף 
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ייכלל סעיף בדבר שייערך על ידי ספק בקשר להסכם זה טוח רכוש ðוסף או משלים כל ביב  .ז
 ויתורוה ;המועצהמטעם הבאים כלפי ו המועצהויתור המבטחים על זכות התחלוף כלפי 

 . יחול לטובת אדם שגרם לðזק בזדון על זכות התחלוף כאמור לא
 

טוח הðערך על ידי המועצה ביטוחי הספק יכללו תðאי מפורש לפיהם היðם קודמים לכל בי  .ח
וכי המבטח מוותר על כל דרישה ו/או תביעה לשיתוף ביטוחי המועצה. כמו כן יכלל 
בביטוחים תðאי לפיו מתחייב המבטח כי ביטוחי הספק לא יצומצמו, ולא יבוטלו, אלא אם 

  יום מראש. 30תימסר הודעה כתובה על כך בדואר רשום לידי המועצה, 
  

היה לו כל טעðה ו/או דרישה ו/או תביעה כðגד המועצה ו/או מי הספק מצהיר, כי לא ת  .ט
מטעמה בגין ðזק שהוא זכאי לשיפוי עבורו, או שהיה זכאי לשיפוי עבורו אלמלא 
ההשתתפות העצמית הðקובה בפוליסות הðערכות על ידו על פי הסכם זה, והוא פוטר בזאת 

 את המועצה מאחריות לכל ðזק כאמור לעיל.
  

לקיים בקפדðות את כל תðאי הביטוחים ולשלם במלואם ובמועדם את דמי הספק מתחייב   .י
 הביטוח.

 
לבקשת המועצה יעביר הספק עותק של פוליסות הביטוח המפורטות לעיל. בכל מקרה של   .יא

אי התאמה בין האמור בפוליסות הביטוח לבין האמור בהסכם זה, מתחייב הספק לגרום 
 ת הסכם זה.לשיðוי הביטוחים על מðת להתאימם להוראו

 
מבלי לגרוע מכל הוראה מהוראות הסכם זה לעðיין הסבת ההסכם, ובמקרה בו השירותים   .יב

ðשוא הסכם זה או חלק מהם ייðתðו על ידי קבלðי משðה מטעם הספק, על הספק לדאוג כי 
, פוליסות ביטוח ðאותות בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות. לחלופיןבידי קבלðי המשðה 

לכלול את קבלðי המשðה בשם המבוטח מסגרת הביטוחים הðערכים לספק ðתוðה הרשות 
 על ידי הספק כמפורט באישור עריכת ביטוחי הספק. 

 
ביחס לשירותים  המועצהלמען הסר ספק מובהר בזאת כי על הספק מוטלת האחריות כלפי   .יג

במלואם לרבות שירותים שðיתðו או אמורים היו להיðתן על ידי קבלðי משðה ועל הספק 
בגין כל אובדן או ðזק שייגרם, במישרין או בעקיפין,  המועצהל האחריות לשפות את תחו

עקב שירותים שðיתðו או אמורים היו להיðתן על ידי קבלðי המשðה, אם ייגרם, בין אם 
 אובדן או ðזק כאמור מכוסה במי מהפוליסות דלעיל ובין אם לאו.

. על אף האמור ה של ההסכםðספח הביטוח היðו מעיקרי ההסכם והפרתו מהווה הפר  .יד
ימים  10לעיל, אי המצאת אישור הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 

  ממועד בקשת המזמין בכתב, להמצאת אישור כאמור.
  

  
  ספקהפסקת עבודת 

 
בכל עת, מכל סיבה שתיראה לה, גם  המועצהעל אף האמור בכל מקום אחר בהסכם, רשאית  . 25

כם או פגם שðתגלה בו, להביא הסכם זה, כולו או מקצתו, לידי גמר שלא מחמת הפרת ההס
 יום מראש. 30  ספקלע"י הודעה בכתב אשר תיðתן 

 
היחסי של חלק האת התמורה בעד לספק  המועצההובא ההסכם לידי גמר כאמור, תשלם  . 26

 .וז, בכפוף לזכותה לקיזהחודש בו עבד הספק עד לגמר ההסכם
  

לא תהא חבה בשום אופן פיצוי, שיפוי או כל תשלום  המועצהכי מובהר בזאת למען הסר ספק  . 27
 מעבר למפורט לעיל, עקב הבאת ההסכם לידי גמר כאמור. לספקאחר 

  
 המועצהמובהר בזאת כי אין בכל האמור לעיל בכדי לפגוע בכל סעד או תרופה להם זכאית  . 28

  מכח כל דין או הסכם.
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סכם ומבלי לגרוע מזכותה להפסקת העסקתו מבלי לגרוע בזכות הקיימת לה מכח כל דין או ה . 29
להפסיק את עבודת  המועצה, רשאית תהא מכל טעם שהוא כקבוע בהסכם זה הספקשל 

 במקרים הבאים:גם וזאת ר, , לבטל עימו את ההסכם לאלתהספק
 

באם היðו  -הוכרז כפושט רגל, או  הספקכוðס ðכסים מכח כל דין, ו/או  לספקמוðה   .א
 ו פירוק.ðיתן לגביו צ -תאגיד 

 
ðפתחה חקירה פלילית או הוגש ðגדו כתב אישום, או הורשע בעבירה שיש  הספקðגד   .ב

 עמה קלון.
  

 או מי מטעמו ðתפס או ðחשד בגðיבה, בלקיחת שוחד או בכל מעשה מרמה. הספק  .ג
  

איðו מסוגל לעמוד בדרישות ההסכם מסיבה בריאותית,  הספקכי  מועצההוכח ל  .ד
  חרת.כספית, טכðית, או מכל סיבה א

  
אלא שמובהר בזאת כי אין המקרים המðויים לעיל כעילות ביטול ההסכם בבחיðת רשימה 

לבטל את ההסכם באופן כאמור מכח  המועצהסגורה וכי אין במðייתם בכדי לגרוע מזכות 
  עילה שבדין.
  

 בעת הפסקת ההסכם, מכל סיבה שהיא, יחולו ההוראות הבאות:  . 30
 
מועצה המקומית ביחס לאת כל המידע והידע  המועצהלהעביר לידי  ספקעל היהיה   .א

ימי עבודה מתום  7 -, זאת לא יאוחר מאו אצל עובדיוו/שהצטבר אצלו  קרית יערים
 .תקופת ההתקשרות

לצורך הפעלת המערכות ומתן השרות  המועצהאם הספק התקין ציוד באחד מאתרי   .ב
 .עבורם המועצהכðגד תשלום  ציודים אלה המועצהðשוא הסכם זה, הוא יעביר לבעלות 

אופן גזירת מבðי הקבצים, מבðה הרשומות, כלול את כל התיעוד, העברת המידע ת  .ג
לקריאה ולהסבה למערכות  יםהðיתð יםאוðיברסאלי לקבציםהמידע מהמערכת 

 אחרות.

תðועות, הðתוðים, במקרה זה, כוללים את כל קובצי המערכת, לרבות קבצי אב,   .ד
 , טבלאות עזרמשתמשים, הרשאותהגדרות  לוגים, איðדקסים,מסמכים, תמוðות, 

 .כולל תאור תוכן הטבלאות והשדות וכיו"ב

עברה מסודרת (חפיפה) של העובדים עם סיום ההתקשרות הספק מתחייב לבצע ה  .ה
לעובדים שיבואו לאחר מכן במשך לפחות שבועיים. על כך  מועצההðותðים שרות ב

 בהסכם זה. הספק יקבל תמורה כפי שמוגדר

 המועצההיה רשאי לכל תשלום ðוסף עבור העברת הðתוðים, מידע לגבי הספק לא י  .ו
 ותהליכי העבודה, הציוד אם יש כזה ו/או ðוהל מסירת המערכת.  

, חייב המועצהלמען הסר ספק יצוין כי גם במקרה בו ההתקשרות מופסקת על ידי   .ז
 .המפורטות בסעיף זהלעמוד בהתחייבויותיו  ספקה

אמור בס"ק א' לעיל בכדי לגרוע מכל סעד או תרופה להם זכאית מובהר בזאת כי אין בכל ה . 31
מכח כל דין או הסכם מעבר לקבוע בס"ק א' לעיל, לרבות הסעדים והתרופות  המועצה

  המוקðים לה כðגד הפרות יסודיות של ההסכם.
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  אי תחולת יחסי עובד מעביד

  
32 .   

  
ðותן שירותים  –לספק מתקיימים יחסי מזמין  המועצהמובהר ומוסכם בזאת כי בין    .א

 עצמאי.
 
הספק מצהיר בזה כי אין בהסכם זה או בתðאי מתðאיו כדי ליצור ביðו ו/או עובד   .ב

ו/או מי מטעמו יחסי עובד מעביד או  המועצהמעובדיו ו/או כל אדם אחר מטעמו לבין 
יחסי שותפות, וכי כל העובדים שיועסקו על ידו לצורך ביצוע התחייבויותיו על פי 

יחסי עובד  המועצהוייחשבו כעובדי הספק בלבד ולא יהיו ביðם לבין  הסכם זה יהיו
 מעביד מכל מין וסוג שהוא.

, מיד עם דרישתה הראשוðה, בגין כל סכום שבו ðשאה המועצהישפה ויפצה את  ספקה  .ג
של או חויבה לשלם בשל תביעת עובד שפעל בתקופה הרלבðטית מטעמו  המועצה

בגין כל הפסד, ðזק או הוצאה (לרבות  המועצה ישפה ויפצה את ספק. כמו כן ההספק
ðשאה בהם או חויבה לשאת בהם בקשר  המועצההוצאות משפט ושכ"ט עו"ד) אשר 

לתביעת עובד כð"ל, ובלבד שהרשות המקומית תודיע לקבלן תוך זמן סביר אודות 
  . ותאפשר לו להתגוðן בשמה תביעה ו/או דרישה כאמור לעיל

  
מוצהר ומוסכם בזה, כי היה וייקבע על ידי ערכאה  מבלי לגרוע מהאמור לעיל   .ד

 לבין הספק המועצהמוסמכת, כי על אף האמור לעיל התקיימו יחסי עובד מעביד בין 
, יראו את הצדדים כאילו הסכימו על תמורה לבין מי מעובדי הספק המועצהאו בין 
"), התמורה המופחתתלהסכם זה (להלן: " 16מהתמורה הקבועה בסעיף  30%בגובה 

והספק מצהיר בזה כי התמורה המופחתת היðה מלאה והוגðת עבור ביצוע מלוא 
 התחייבויותיו עפ"י הסכם זה, במידה וייקבע כי התקיימו יחסי עובד מעביד כאמור.

  
את מלוא הסכומים שקיבל בקשר עם  מועצהבמקרה כזה, הספק מתחייב להשיב ל  .ה

") בתוספת הפרשי הצמדה בהסכום ההשהסכם זה מעבר לתמורה המופחתת (להלן: "
למדד המחירים לצרכן וריבית מכסימלית, ממועד תשלומם ועד למועד ההשבה בפועל, 

תהא זכאית לקזז את סכום ההשבה מכל סכום שתחוב לספק עפ"י הסכם  המועצהו
זה ו/או כל דין, לרבות כל סכום לו יהא הספק זכאי עקב הקביעה על קיומם של יחסי 

 יקת ערכאה מוסמכת כאמור.עובד מעביד עפ"י פס

  
 ג. 32ה בא להוסיף על האמור בהוראת סעיף  32מובהר, כי סעיף   .ו

 
  

  עיסוק בהרשאה, ðיהול ספרים ומסמכים ðוספים
 

33 .  
מצהיר בזאת כי ברשותו תעודת "עוסק מורשה" לפי חוק מס ערך מוסף, תשל"ו  הספק  .א

- 1975. 
 

מסגרת עבודתו ðשוא הסכם מצהיר כי הוא מðהל ספרים כדין וכי הוא פועל ב הספק  .ב
זה כðדרש על פי כל דין כלפי שלטוðות המס ובכלל, וכי ימשיך ויעשה זאת במהלך כל 

 תקופת חלותו של הסכם זה.
  

מצהיר ומתחייב כי הוא מðהל תיק ðיכויים כדין לכל עובדיו, כי היðו מפריש  הספק  .ג
כן בכל תקופת עבורם את כל ההפרשות הðדרשות על פי הדין וכי הוא ימשיך ויעשה 

 חלותו של הסכם זה.
  

 הספקבמעמד חתימתו של הסכם זה ו/או סמוך לכל שðת כספים חדשה ימציא   .ד
אישור על גובה ðיכוי מס במקור מטעם פקיד השומה האיזורי. מוסכם בזאת  מועצהל
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לכל החזר  הספקאישור כאמור במועד, לא יהא זכאי  מועצהכי באם לא יומצא ל
יכוי שðוכו משכר טרחתו בהיעדר אישור כאמור, וזאת על אף בגין סכומי ð המועצהמ

  שהמציא בדיעבד אישור כאמור.
  

  איסור המחאה
 

34 .  
מכח ההסכם היðן מכח  הספקמוסכם בזאת בין הצדדים כי כל התחייבויותיו של   .א

 .ו/או באמצעות עובדיו מומחיותו המקצועית ולפיכך היðן אישיות ועליו לבצען בעצמו
 

המחות את זכויותיו או חובותיו מכח ההסכם או כל חלק מהן איðו רשאי ל הספק  .ב
לאחר או לאחרים וכן אין הוא רשאי להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה 

  הðובעות מההסכם, ולרבות המחאת הזכות לקבלת סכומי תמורה ממðו לגורם אחר.
ת ומעלה מהון מðיו 25%לרבות העברה של  -תאגיד תיחשב "המחאה"  ספקההיה 

  התאגיד, ממי שהחזיק בו במועד חתימת הספק על ההסכם, לאחר או לאחרים.
 

את זכויותיו או חובותיו על פי הסכם זה או מקצתן, או מסר את ביצועו  הספקהמחה   .ג
ישאר הוא ישל שירות כלשהו המוטל עליו לפי הסכם זה, כולו או מקצתו, לאחר, 

הסכם זה על אף ההמחאה  אחראי להתחייבויותיו המוטלות עליו במלואן עפ"י
 כלפי הגורם הðמחה. המועצההאמורה ומבלי שיהא בכך בכדי לפגוע בזכויותיה של 

  .לבטל את ההסכם עם הספק המועצהכמו כן, במקרה כאמור רשאית 
 

תהיה רשאית להמחות לאחר או לאחרים את כל זכויותיה ו/או  המועצה  .ד
לכך, זאת  ספקהקבלת הסכמת התחייבויותיה על פי ההסכם או חלקן, מבלי צורך ב

  מכח הסכם זה. הספקבכפוף לשמירה על זכויותיו של 

    ויתור על סעדים מðיעתיים

שירותים  הםאו הðותן ל הוðגד כל אחד מטעמ המועצהðגד  ולא יðקטהספק ו/או מי מטעמו  . 35
צו עשה ו/או הליך הצהרתי שיש עמם  בקשר עם העבודה, בכל הליך משפטי של צו מðיעה,

. הסעדים השירותים ðשוא הסכם זהאו הפרעה כלשהי בקידום ו/או בהמשך ביצוע  פגיעה
, אם בכלל, במסגרת הליכים המועצהכלפי  םזכאיהספק ו/או מי מטעמו  יויה הםהיחידים ל

  משפטיים, יהיו סעדים כספיים בלבד.
  

  
  ויתור ושיðוי

 
36 .  

צדדים לא יהיו כל שיðוי של הוראות הסכם זה, ויתור, ארכה או הðחה מטעם אחד ה  .א
בתוקף אלא אם ðעשו מראש ובכתב וðחתמו על ידי מורשי החתימה של הצדדים 

 להסכם זה.
 

זה, לא ייחשב הויתור  סכםויתר אחד הצדדים למשðהו על זכות הקðויה לו לפי ה  .ב
כויתור תקדימי ולא יהא בו כדי ללמד על ויתור במקרה אחר, דומה ושאיðו דומה, בין 

  ה, שוðה או אחרת. אם המדובר בהפרה דומ
  

  הפרות יסודיות
  

37 .  
להסכם היðן תðאים עיקריים להסכם  34 -ו ג33, 24, 20 ,19 ,9, 8, 6, 3 הוראות סעיפים  .א

 זה והפרתן תיחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

עפ"י הסכם זה לרבות ביצוע קיזוז, בגין הפרה  המועצהמבלי לגרוע מזכויותיה של   .ב
  ₪. 100,000סך של יסודית ישלם הספק פיצוי מוסכם ב
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  חיוðיות השרות

  
ך את מתן ימשיוהספק מצהיר שהוא  לתפקוד המועצה בחירוםמחזיקה במידע חיוðי  המועצה . 38

  השרות גם במצב חירום במצבים הבאים:
הכרזה על מצב חירום על ידי השר המוסמך לכך, כאמור בתקðות שעת   .1

  חרום;
  האזרחית;הכרזה על מצב מיוחד כמשמעו בחוק ההתגוððות   2  
  הכרזה על אירוע כאירוע אסון המוðי, כהגדרתו בפקודת המשטרה;  3  
  הכרזה על מצב חירום בהתאם לחוק יסוד הממשלה;  4  
  
מתחייב בזאת לבצע את העבודות, באופן רצוף ושוטף, ולקיים את כל יתר  ספקה

ו/או מצב התחייבויותיו על פי החוזה, במלוא היקפם, גם בתקופות שבהן יוכרז מצב חירום 
מיוחד ו/או אירוע אסון המוðי, לרבות בימים ושעות חריגים, שבהם תידרש על ידכם וזאת 

  ללא תוספת כלשהי לתמורה הקבועה בהסכם זה.
  

  שוðות
  

39 .  
  כתובות הצדדים היðן כמפורט בכותרת להסכם.  .א

  
מסמך או הודעה לעðיין הסכם זה ישלחו בדואר רשום לפי כתובות הצדדים, וכל מסמך   .ב

ימים  3ח בדואר רשום כאמור, יראו אותו כאילו ðתקבל ע"י הðמען עם תוך שðשל
 מתאריך שליחתו בבית הדואר.

סמכות השיפוט בעðיין הסכם זה תהא ðתוðה לבתי המשפט המוסמכים במחוז   .ג
  ירושלים בלבד. 

  
  ולראיה באו הצדדים על החתום:

  
  

ע"י מורשי החתימה  ספקה  :ע"י המועצה המקומית קרית יערים
  טעמו:מ

  
___________________________  _____________________  

                                        המועצה ראש                 
  
  

___________________________  
  המועצהגזבר                  

  

  

   



57 

  הספקאישור על קיום ביטוחים של  -' אðספח 

  

  
    

  :האישור הðפקתתאריך   אישור קיום ביטוחים
בתוקף, בהתאם למידע המפורט בה. המידע המפורט באישור זה איðו כולל את כל תðאי הפוליסה  ביטוח פוליסתאישור ביטוח זה מהווה אסמכתא לכך שלמבוטח ישðה 

אמור בפוליסת הביטוח למעט במקרה וחריגיה. יחד עם זאת, במקרה של סתירה בין התðאים שמפורטים באישור זה לבין התðאים הקבועים בפוליסת הביטוח יגבר ה
  שבו תðאי באישור זה מיטיב עם מבקש האישור.

 האישור מבקש
  הראשי

 הקשורים ðוספים גורמים
 וייחשבו האישור למבקש
  האישור כמבקש

  *האישור מבקש מעמד  והעיסוק המבוטח העסקה אופי  מבוטחה

מועצה מקומית שם 
  קרית יערים

תאגידים עירוðיים שם 
  קשורות ו/או חברות

  אופי העסקה:  שם

  ðדל"ן☐

  שירותים ☒

  אספקת מוצרים☐
למתן   4/2025מכרז פומבי אחר: ☒

שירותי ðיהול תחזוקה ותפעול 
  רשתות מחשבים ומערכות מידע

  משכיר☐

  שוכר☐

  זכיין☐

  קבלðי משðה☐
  מזמין שירותים☒

  מזמין מוצרים☐

   ______אחר: ☐

  .ז./ח.פ.ת
  

  

     , קרית יערים25הגר"א    ןמע

  כיסויים
  הביטוח סוג

  
 מספר

  הפוליסה
 ומהדורת ðוסח

  הפוליסה
 ðוספים כיסויים  ביטוח סכום /האחריות גבול  סיום תאריך  תחילה תאריך

 וביטול בתוקף
   חריגים

  מטבע  לתקופה  למקרה

  309  ₪          ביט    רכוש
313  
314  
316  
328  

    302  ₪  1,000,000  1,000,000      ביט    'ג צד
304   
307   
309    
315   
321  
322    
328    
329   

 אחריות
  מעבידים

    309  ₪  20,000,000   6,000,000      ביט  
319   
328    

 אחריות
  מקצועית

   301  ₪  2,000,000  2,000,000      ביט  
302   
304   
309   
325   
327   
328    
332 )12  

  )חודשים 
    302  ₪           ביט    חבות מוצר

309    
328    

  חודשים) 12( 233

 ידי על שמפורסם כפי ג'המפורטת בðספח  הסגורה(בכפוף, לשירותים המפורטים בהסכם בין המבוטח למבקש האישור, יש לציין את קוד השירות מתוך הרשימה  פירוט השירותים
  *:)הסגורה ברשימה הקוד לצד המוצג המלל גם בðוסף להציג ðיתן. וחסכון ביטוח, ההון שוק רשות
  מחשוב 043

  * הפוליסהשיðוי /ביטול
בדבר השיðוי או  האישור למבקשהודעה  משלוח לאחר יום  30ייכðס לתוקף אלא  לאביטוח,   פוליסת שלביטול  או האישור מבקש לרעת שיðוי

  הביטול.
  האישור חתימת
  : המבטח
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  ðספח ב'                  

  ק של הספקðפרטי ב

  

 שלום רב,

  ת חשבוðות הðכם מתבקשים למלא את הפרטים הבאים:לשם הרישום בהðהל

  רחוב: ________________ מספר: _________  שם הספק: ___________________ 

  מיקוד: _________  יישוב: _______________

  פקס: ___________________  טלפון: __________________

  ש: ____________________דוא"ל קבלת מכתבים:_____________________    דוא"ל רכ

  

  סðיף: ______________  בðק: _______________

  מספר חשבון בðק: __________________        יש לצרף תצלום שיק .

  

    חתימת הבðק/עו"ד/רו"ח   ____________________

  מספר עוסק מורשה/פטור/מלכ"ר : ___________________ (הקף בעיגול וצרף אישור בהתאם).

  מו כן, יש לצרף אישור על ðיהול ספרים וðיכוי מס במקור כחוק.כ

  

  

_______________    ________________    ________________  

  תאריך           חותמת        חתימה          

  

  רצ"ב הרשאה לתשלום באמצעות מס"ב.

  ðא להחזיר לפקס:_______________

  תודה על שיתוף הפעולה            

  המועצה המקומית קרית יערים                                  
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  כתב ערבות ביצוע -' ג ðספח

    
                      לכבוד

   המועצה המקומית קרית יערים
      25רחוב הגר"א 
  קרית יערים

  

,.ð.א.ג  

  

  ערבות בðקאית מספר_________

  

מס' ת.ז./ח.פ./ח.צ.__________________ מרחוב לפי בקשת _____________  .1
__________________________________ (כתובת מלאה כולל מיקוד) ___________

"הðערב") אðו ערבים בזה כלפיכם באופן בלתי חוזר לתשלום כל סכום עד לסכום כולל  -(להלן 
"סכום הערבות")  -) בלבד (להלן עשרת אלפים שקלים חדשיםש"ח (במילים  10,000של 

ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מחשבים שרותי לקבלת  שתדרשו מאת הðערב בקשר להסכם
  ברשות. ומערכות מידע

סכום הערבות יהיה צמוד למדד המחירים לצרכן כפי שהוא מתפרסם מפעם לפעם על ידי  .2
 "המדד") בתðאי הצמדה שלהלן: -הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה  (להלן 

ריך "המדד היסודי" לעðיין ערבות זו יהא מדד חודש _____________ שהתפרסם בתא
  ____________ בשיעור __________________ ðקודות.

"המדד החדש" לעðיין ערבות זו יהא המדד האחרון שפורסם קודם לקבלת דרישתכם ע"פ 
  ערבות זו. 

ðין ערבות זו יחושבו כדלקמן:יהפרשי ההצמדה לע  

בסכום השווה  אם יתברר כי המדד החדש עלה לעומת המדד היסודי יהיו הפרשי ההצמדה
  כפלת ההפרש בין המדד החדש למדד היסודי בסכום החילוט מחולק במדד היסודי.למ

אם המדד החדש יהיה ðמוך מהמדד היסודי ðשלם לכם את הסכום הðקוב בדרישתכם עד לסכום 
  הערבות ללא כל הפרשי הצמדה.

לא יאוחר באופן מיידי ולפי דרישתכם הראשוðה בכתב, אðו ðשלם לכם כל סכום הðקוב בדרישה  .3
ובלבד שלא יעלה על  ,ממועד קבלת דרישתכם לפי כתובתðו המפורטת לעיל מיום עסקים אחד

סכום הערבות בתוספת הפרשי הצמדה, מבלי להטיל עליכם חובה להוכיח את דרישתכם ומבלי 
  שתהיו חייבים לדרוש את התשלום תחילה מאת הðערב.

 ישראל מעת לעת.כהגדרתו במערכת הבðקאית ועפ"י הðחיות בðק  –"יום עסקים" 

 כל דרישה לתשלום מכח כתב ערבות זה תימסר לðו בכתב בסðיף בכתובת _______________ .4
   .המועצהכשהיא חתומה ע"י 

החברה ע"פ  לחשבוןðו על דרך של העברה בðקאית ילעיל, יעשה על יד 3התשלום, כאמור בסעיף  .5
ידðו לפקודתכם ע"פ  הפרטים שיימסרו על ידכם בדרישתכם או באמצעות המחאה עשויה על

  שיקול דעתכם הבלעדי.



60 

(כולל) בלבד ולאחר תאריך זה  יום לאחר סיום ההתקשרות 60-לערבות זו תישאר בתוקפה עד  .6
 . ובהתאם לבקשתו המועצה, אלא אם התבקשה הארכת תוקפה ע"י גזבר תהיה בטלה ומבוטלת

  התאריך הð"ל.כל דרישה על פי ערבות זו צריכה להתקבל על ידðו בכתב לא יאוחר מ

  ערבות זו איðה ðיתðת להעברה או להסבה.

  

  

  בכבוד רב,                

  

    

                _________________  

  

טופס זה חייב בחתימה+ חותמת אישית של ה"ה _________________________וחותמת 
  הסðיף.
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  ת סודיות של הספקהצהר

  תאריך: _________      
                           לכבוד

   המקומית קרית יעריםהמועצה 
  25רחוב הגר"א 
  קרית יערים

  

 שלום רב,

  התחייבות לשמירת סודיותהðדון: 

למתן שירותי ) "ההסכם"בהמשך לחתימת ההסכם ביðיðו מיום __________________ (להלן: 
) אðו מתחייבים  "השירותים"(להלן:   ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות מחשבים ומערכות מידע

  -מתן השירותים ולאחריה כדלקמן: כלפיכם בתקופת

לשמור בסודיות כל מידע עסקי, תפעולי, מðהלי או אחר שיגיע אליðו אגב, בקשר  1

 או במהלך ביצוע השירותים.

לרבות: תוכðיות, שרטוטים, מפרטים, תכðיות מחשב,  -לעðיין התחייבות זו משמעו  "מידע"

מידע לכלי ופיððסי, מידע מקצועי שיטות עבודה, רשימת לקוחות, תוכðיות עסקיות, מידע כ

  וכל המסמכים האגורים ברשתות המחשבים והתקשורת שלכם. המועצהאישי בðוגע לעובדי 

ידיðו לגבי המידע הסודי -אðו מתחייבים לðקוט באמצעי הזהירות הððקטים על 2

 שלðו, וזאת למðיעת אובדן המידע או הגעתו לאחר.

 על: למרות האמור לעיל, התחייבות זו לא תחול 3

מידע שהיה חלק מðחלת הכלל לפðי גילויו לðו או הפך לחלק  3.1

 מðחלת הכלל לאחר גילויו לðו שלא עקב הפרת התחייבות זו;

 מידע אשר ðוכל להוכיח שהיה ידוע לðו לפðי שðמסר לðו; 3.2

מידע אשר קבלðו מצד שלישי אשר, למיטב ידיעתðו, איðו חב לכם  3.3

 חובת סודיות.

  פי הוראות כל דין.-מידע אשר גילויו ðדרש על 3.4

על כל ðזק  המועצההספק יהיה אחראי לכל ðזק בגין הפרת הסכם זה ויפצה את  4

 בגין הפרת התחייבות זושיגרם לה 

 

 .  

  ,בכבוד רב

_____________________  

  ע"י __________________
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  הצהרת סודיות של עובדי הספק

  תאריך: _________
                                 לכבוד

   המקומית קרית יערים המועצה
  25רחוב הגר"א 
  קרית יערים

  

  שלום רב,

  התחייבות לשמירת סודיותהðדון: 

) בביצוע "הספק"הואיל ואðי אעסוק במסגרת תפקידי אצל __________________ (להלן: 
ðיהול תחזוקה ותפעול רשתות שירותי ההתקשרות מיום ________ ביðיכם לבין הספק לקבלת 

  , אðי מתחייב כלפיכם בתקופת מתן השירותים ולאחריה כדלקמן:מידעמחשבים ומערכות 

אðי מתחייב לשמור בסודיות כל מידע עסקי, תפעולי, מðהלי או אחר שיגיע אלי אגב, בקשר  1

 או במהלך ביצוע השירותים.

לרבות: תוכðיות, שרטוטים, מפרטים, תכðיות מחשב,  –לעðיין התחייבות זו משמעו  "מידע"

, מידע , רשימת לקוחות, תוכðיות עסקיות, מידע כלכלי ופיððסי, מידע מקצועישיטות עבודה

  וכל מסמך האגור ברשתות המחשבים והתקשורת שלכם. המועצהאישי בðוגע לעובדי 

ידי לגבי המידע הסודי של הספק המצוי -אðי מתחייב לðקוט באמצעי הזהירות הððקטים על 2

 לאחר. בידי, וזאת למðיעת אובדן המידע או הגעתו

 למרות האמור לעיל, התחייבות זו לא תחול על: 3

מידע שהיה חלק מðחלת הכלל לפðי גילויו לי או הפך לחלק מðחלת הכלל לאחר  3.1

 גילויו לי שלא עקב הפרת התחייבות זו;

 מידע אשר אוכל להוכיח שהיה ידוע לי לפðי שðמסר לי; 3.2

 ם חובת סודיות.מידע אשר קבלתי מצד שלישי אשר, למיטב ידיעתי, איðו חב לכ 3.3

  פי הוראות כל דין.-מידע אשר גילויו ðדרש על 3.4

  

  ,בכבוד רב

   _____שם: ____________

  _________________ ת.ז.:

  _______________ :חתימה
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  ו'ðספח 

  וציוד מפרט השרותים

  מפרט השרותים 

  פירוט המטלות

  הðושא
 

  מס"ד 
  המטלה בðושא

כולל ðיהול התקשורת  שורת, איתור תקלות ובקרת עומסיםðיטור תפקוד רשת התק ð 1יהול רשת
 .המועצהמול האתרים המרוחקים מבðין 

 .טיפול בתקלות קלות ופיקוח על תיקוðים של ספקי שרות חיצוðיים ð 2יהול רשת

  ).ðoxmProxיהול שרתים וירטואליים ( ð  3יהול רשת

  .Sharepoint -ו ðSQLserverיהול שרתים  ð  4יהול רשת

 תכðון מערכת התקשורת כולל תכðית רכש ועבודה. 8 הול רשתðי

כולל סידור ðקודות  פיקוח על עבודות של קבלðי תקשורת וספקי ציוד תקשורת ð 9יהול רשת
 .תקשורת

 )./ ðתבים ומתגים וכד' הגדרת ציוד תקשורת ברשת (אקטיבי ופסיבי ð 10יהול רשת

  ð 11יהול רשת
ר (כגון, מדפסות, מכוðות צילום וכו') כולל הקצאת הגדרת תחðות עבודה וציוד אח

כתובות והרשאות. מיפוי ציוד קצה והקצאת ציוד קצה בצורה מיטבית על מðת 
 להבטיח ðיצול יעיל של הציוד.

הספק יעביר ציוד קצה  בעצמו ועל  בסיס המשאבים הקיימים שלו  בין אתרי  ð  12יהול רשת
  בהתאם להוראת המðהל. המועצה

 הכðת תיעוד של הרשת ועדכוðה.  13 רשת ðיהול
  .VLANהקמה וðיהול רשתות   ð  14יהול רשת
  מðגðוðי בקרה לכðיסה למוסדות.טיפול ב  ð  15יהול רשת
  .ללא הגבלה אספקת ותחזוקת חיבור לאיðטרðט  ð  16יהול רשת
  ) הכולל השתלטות מרחוק.helpdeskכז תמיכה (רלספק מ  ð  17יהולרשת

  .Fortinetול ומתן שרות עבור ציוד ðיה 1  אבטחה מידע

 ð- ZFS Storageדרש ידע ב .וביצוע שחזור ðתוðים ביצוע ופיקוח על בצוע גבויים  2  אבטחת מידע
Replication  

  מלוי טפסים עבור המפקח על מערכות המידע במשרד המשפטים. 3 אבטחה מידע
 ות ברשת.עדכון תוכðות הגðה (ðגד ðוזקות) וðיטור הפעיל 4 אבטחה מידע

הלאומי סייבר  מערךאיðדיקטורים של חומת אש בהתאם לעדכוðי אוטומטי עדכון  5 אבטחה מידע
 .בכל שעות היממהמם ופרסעם 

אבחון וזיהוי ðוזקות (וירוסים, תולעים, סוסים טרויאðיים, פלישה וכד') וטיפול  6 אבטחה מידע
 בהם כולל הסרה, ðיקוי ו/או בידוד של הðגע.

פיקוח על ספקי מערכות מידע וðותðי שרות המבצעים טיפולים בתקשורת מחוץ  7 דעאבטחה מי
  ).remote accessלרשת המקומית (

  וגיבוי לתיבות הדואל. 365סיðון דואל לאופיס  שרותי  8  אבטחה מידע

: יישום אסדרה, בדיקות תקופתיות, חדירה, )CISOשרותי מðהל אבטחת מידע (  9  אבטחה מידע
  .דרים וכו'דיווח למאס

  פיקוח וðיהול גבוי הðתוðים במועצה.  1  גבוי ðתוðים

  2  גבוי ðתוðים
 ) מקומיimageוגיבוי אימג' ( 6Tbבעðן של הספק עד לðפח של ) imageג' (מאיגבוי 

הויטואליים ברמת  הגבוי יכלול את תכולה כל השרתים .של המועצה NASבמערכת 
Proxmox.  
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  פירוט המטלות

  הðושא
 

  מס"ד 
  המטלה בðושא

  3  גבוי ðתוðים
  ימים בשבוע 5רה של שמי–גבוי יומי 

  בחודש שבועות 5שמירה של  –גבוי שבועי 
  האחרוðים חודשים 6שמירה של  –גבוי חודשי 

איתור תקלות במערכות מידע, דיווח ותאום הטיפול עם ספקי המערכות ופיקוח על  1 מערכות מידע
 ביצוע התיקון.

 מידע.הדרכת משתמשים בהפעלה בסיסית של הציוד ומערכת ה 2 מערכות מידע

ייעוץ למðהלים מערך המחשוב והמידע. של וðיהול תפעול  ,הקמה :שרות מðמ"ר 3 מערכות מידע
 .חשובמערכות מורכש בתחום בðושא פיתוח  מועצהב

 .תמיכה במשתמשים במערכות ðיהול משרד (אופיס, דואל וכו') 4 מערכות מידע

ת (פיððסית, ðיהול ועדה, המערכת תמיכה במשתמשים במערכות ðיהול רשות מקומי 7 מערכות מידע
 .הגיאוגרפית וכו') כולל ðיהול תיקון תקלות מול ספקי המערכות

  ðיהול ותיעוד פðיות לקבלת שרות. 1  תחזוקה
 תחזוקה

המועצה תרכוש את  טיפול בתקלות בשרתים כולל החלפת חלקים תקולים. 2
 וועצות עם הספק.יהחלפים תוך כדי ה

  בתחðות עבודה וציוד קצה מכל סוג. טיפול בתקלות 3 תחזוקה
  הזמðת שרות לציוד שעדיין בתקופת האחריות. 4 תחזוקה
  שרות. הסכםהזמðת שרות לציוד שיש עבורו  5 תחזוקה

  

  

  365הקמת סביבת 

  

  365המעבר לאופיס 

  הðושא
 

  מס"ד 
  המטלה בðושא

 (כל האתרים).במועצה הקיימים אופיס הפוי של רישיוðות יהזכיין יבצע מ 1 365

 שיוðות ויתקין את התכðות במחשבי המשתמשים.יהזכיין יספק את הר 2 365

  .365הזכיין יבצע הגירה של הðתוðים מהסביבה הישðה לסביבת  3  365

  .משיםה למשתכרדהזכיין יבצע ה 4  365

  


