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טיפול בדליפות ביוב

סתימה במערכת הביוב  /כל פניה המתקבלת דרך המוקד במהלך יום העבודה בנושא דליפה. 1
.תימסר הפניה דרך מערכת המוקד או לחילופין תועבר הודעה בטלפון הנייד, ביישוב

במידה ומדובר בתקלת שבר בקו הביוב או דליפה מאחת מתחנות השאיבה יפעיל המוקד את . 2
אחד המפקחים בשטח שייגש למקום הדליפה ובמידת הצורך יפעיל את קבלן האחזקה לתיקון 

.שבר/התקלה
:ליצירת קשר

106/02-5410015: מוקד
0523866997: שלומי
0544994967: אליהו

.קבלן את המוקד או יסגור את הפניה במערכת/סתימה יעדכן הכונן/ בסיום תיקון התקלה . 3
בדליפת ביוב פרטית תועבר הודעה למוקד העירוני אשר יחזור לפונה ויעדכן אותו שהמפגע  . 4

.נמצא ברשותו ובאחריותו לטפל בסילוק המפגע


